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CoNoRWNE

15.

I. ASPECTE INTRODUCTIVE
INFORMATIA GENERALA PRIVIND ACTIVITATEA INSTANTEI

(anexanr. 1)
APROBAT

prin Ordin nr. 26
din 29.04.2025

Presedinte interimar

Veronica CARAPIREA

L.S.

Planificarea strategica si operationala a activitatilor institutionale reprezinta un element esential pentru atingerea obiectivelor functionale si pentru asigurarea unei administrari eficiente a justitiei.
In acest context, Judecdtoria Cimislia a elaborat Planul de actiuni pentru anul 2025, avand la baza cadrul normativ aplicabil, prioritatile institutionale si necesitatea consolidarii capacitatilor interne.

Prezentul plan reflecta directiile principale de actiune, obiectivele specifice ale subdiviziunilor structurale, precum si actiunile concrete planificate pentru perioada de referinta. Fiecare actiune

Acestea sunt reflectate in Planul de actiuni nominalizat, aprobat prin Ordinul presedintelui interimar al Judecatoriei Cimislia nr. 26 din 29 aprilie 2025 privind aprobarea Planului de actiuni al
Judecatoriei Cimislia pentru anul 2025

in conformitatea cu legea 135/2024 din 13.06.2024 pentru modificarea unor acte normative (revizuirea hartii judiciare), incepand cu data de Judecitoria Cimislia isi exerciti competenta si are in

Activitatea instantei judecatoresti este reglementatd de urmatoarele legi si regulamente:

Legea privind organizarea judecatoreasca (Legea 514/1995)

Legea cu privire la statutul judecatorului (Legea 544/1995)

Legea cu privire la Consiliul Superior al Magistraturii (Legea 947/1996)
Legea cu privire la Curtea Suprema de Justitie (Legea 789/1996)

Legea cu privire la reorganizarea instantelor judecatoresti (Legea 76/2016)

Legea privind statutul si organizarea activitatii grefierilor din instantele judecatoresti (Legea 59/2007

Legea cu privire la functia publica si statutul functionarului public (Legea 158/2008)
Legea privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar (Legea 270/2018)
Legea privind transparenta 1n procesul decizional (Legea 239/2008)

Legea privind accesul la informatie (Legea 982/2000)

Legea privind protectia datelor cu caracter personal (Legea 133/2011)

Legea finantelor publice si responsabilititii bugetar-fiscale (Legea 181/2014)

Legea contabilitatii si raportarii financiare (Legea 287/2017)

Legea privind controlul financiar public intern (Legea 229/2010)

Hotararea Parlamentului pentru aprobarea Planului de construire a cladirilor noi si/sau de renovare a cladirilor existente, necesare pentru buna desfasurare a sistemului instantelor judecatoresti

(Hotararea Parlamentului 21/2017)

16. Hotararea Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului tehnic al Sistemului informational judiciar (Hotdrarea Guvernului 59 3/2017)

17.
18.

Hotararea Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Sistemului informational judiciar (Hotararea Guvernului 794/2018

Instructiunea cu privire la activitatea de evidenta si documentare procesuald in judecdtorii si curti de apel (Hotardrea CSM 142/4/2014)




ORGANIZAREA INSTANTEI (PERSONALUL)

in conformitate cu Statul de personal avizat la 21.01.2025, in cadrul Judecitoriei Cimislia s-au aprobat 49,5 functii, inclusiv 7 judecitori.

Activitatea instantei in domeniul infaptuirii justitiei este condusa de catre presedintele interimar Veronica CARAPIREA, in temeiul Hotararii Consiliului Superior al Magistraturii nr. 699/41 din 2
decembrie 2024 referitor la cererea judecatorului Dumitru Cherdivara de demisie din functia de presedinte interimar al Judecatoriei Cimislia. Presedintele interimar al Judecatoriei Cimislia este asistat
de catre seful secretariatului instantei, instituit in conformitate cu prevederile Legii 158-XVI din 4 iulie 2008, Legea nr. 514 din 06.07.1995 privind organizarea judecatoreasca, Hotararea CSM nr. 108/3
din 28.01.2014 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea secretariatului judecétoriilor si curtilor de apel.

In absenta presedintelui, Consiliul Superior al Magistraturii dispune interimatul functiei de presedinte interimar al instantei, in conformitate cu prevederile art. 4 alin. (1) lit. ) din Legea nr. 947-XI11 din
19.07.1996 cu privire la Consiliul Superior al Magistraturii.

Activitatea organizatorica si cea administrativa a instantei judecatoresti este asigurata de secretariatul instantei judecatoresti, condus de un sef numit in functie, de catre presedintele instantei
judecatoresti in conformitate cu Legea nr.158-XVI din 4 iulie 2008 privind functia publica si statutul functionarului public.

Secretariatul este constituit din grefa si serviciul administrativ.

{ Secretariatul judecatoriei ]

Serviciul administrativ al
secretariatului

Asistenti, | [Serviciul Generalizare,) [Directia Evidenti Serviciul ‘ Serviciul ‘ Serviciul Serviciul {ch‘.iciul a,h;‘,a]

|
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BUGETUL

intr-u atingerea acestor obiective, instanta a planificat strategia bugetului bazat pe performanti pentru anul bugetar 2025. Conform bugetului aprobat pentru anul 2025, Judecitoriei Cimislia i-au
fost alocate din bugetul de stat surse financiare in suma de 14847200 lei, venituri de la prestarea serviciilor cu plata in urma eliberarii copiilor Hotararilor, deciziilor, sentintelor de judecata pentru
infaptuirea justitiei. Potrivit principiului performantei, resursele bugetare alocate se utilizeaza in mod eficient cu respectarea regulilor si procedurilor de management financiar si control.

Obiectivele de baza al managementului cheltuielilor publice reprezinta:

@ 1. Fortificarea disciplinei bugetar-fiscale
Obiectiv: Asigurarea unei utilizari responsabile si sustenabile a resurselor financiare publice.
Actiuni concrete:
</ Stabilirea de plafoane clare pentru cheltuieli in functie de prognoze realiste.
«/ Introducerea de reguli fiscale (ex: deficit maxim, plafon de indatorare).
</ Monitorizarea executiei bugetare lunare cu avertismente automate pentru abateri.
</ Revizuirea regimului sanctionator pentru depdsirea cheltuielilor aprobate.
@ 2. Perfgcgionarea gestiondrii bugetului
Obiectiv: Imbunatatirea eficientei si eficacititii procesului de alocare a resurselor bugetare.
Actiuni concrete:
</ Implementarea sistemului de bugetare bazati pe performanta.
</ Revizuirea periodici a programelor bugetare pentru a elimina cheltuieli ineficiente.
</ Automatizarea proceselor bugetare prin sisteme informatice integrate (ex: SIGIF).
</ Crearea de indicatori de rezultat pentru toate proiectele finantate din buget.
@ 3. Consolidarea procesului bugetar
Obiectiv: Crearea unui proces bugetar coerent, predictibil si rezilient.
Actiuni concrete:
</ Extinderea cadrului bugetar pe termen mediu la toate ministerele si autorititile.
</ Aplicarea unui calendar bugetar unificat, respectat riguros de toate institutiile.
</ Instruirea continud a personalului din domeniul financiar public.
«/ Imbunititirea coordonarii intre Ministerul Finantelor, institutiile publice si Parlament.
@ 4. Sporirea transparentei in procesul bugetar
Obiectiv: Cresterea Increderii cetatenilor In gestionarea finantelor publice.
Actiuni concrete:
</ Publicarea online a bugetului intr-un format deschis si usor de inteles (ex: ,,bugetul pentru cetdteni”).
< Organizarea de consultiri publice la elaborarea bugetului.
</ Publicarea detaliatd a executiei bugetare trimestriale si anuale.
< Dezvoltarea unei aplicatii digitale care permite monitorizarea cheltuielilor publice de cétre cetateni.



(anexanr. 2)
APROBAT
prin Ordin nr. 26
din 29.04.2025
Presedinte interimar
Veronica CARAPIREA

L.S.
Il - OBIECTIVELE DE ACTIVITATE A SUBDIVIZIUNILOR STRUCTURALE ALE JUDECATORIEI CIMISLIA
OBIECTIVUL 1: ASIGURAREA FUNCTIONARII SISTEMULUI JUDECATORESC

Riscuri interne: 1. Nerespectarea termenilor limitd de indeplinirea a sarcinilor

2. Fixarea sedintei peste termenul stabilit de lege

3. Rata inaltd a amanarii cauzelor

4. Rata naltd a aménarilor mai mult de 3 sau 4 ori pe aceeasi cauza

5. Aplicarea incorecta a regulilor de competenta jurisdictionald, teritoriala, materiald, functionalad

6. Aplicarea prevederilor legale abrogate

7. Stabilirea problemelor de drept incorect

8. Calificarea incorecta a starii de fapt

9. Hotararile pronuntate sunt in contradictie cu practica CEDO

10. Dosare tergiversate

11. Competente si experienta insuficienta a personalului instantei judecatoresti (grefa secretariatului instantei);

12. Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a actiunilor privind gestionarea dosarelor in Sistemul Informational Judecatoresc;
13. Necorespunderea continutului dosarului pe format de hartie cu dosarul din Programul Integrat de Gestiune a Dosarelor
14. Introducerea incorecta in Programul Integrat de Gestiune a Dosarelor, a documentelor semnate electronic.

Riscuri externe: 1. Impedimente legate de schimbari legislative
2. Nivelul scazut al increderii publicului in sistemul judecatoresc
3. Impedimente generate de practica judiciara neuniforma (instanta de fond, apel, recurs)
4. Limitari aduse accesului la justitie prin prisma restrictiilor specifice situatiei exceptionale epidemiologic

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Uslauad i REE0 r.ls.abll Documente de referinti
’ ’ realizare (subdiviziune/ ’
Sfunctionar public)
1.1 .Examinarea dosarelor in 1. Monitorizarea continua a indicatorilor de 1. Rata de solutionare a dosarelor; Permanent Judecator Manageri de instanta
termenele stabilite de legislatie. |[performanta prin intermediul Programului 2. Durata aflarii pe rol a cauzelor.
Integrat de Gestiune a Dosarelor; Durata lichidarii Cod Procedura Penala;
2. Verificarea trimestriald a indicatorilor de  [Rata amanarilor
performanta per judecitor si per instanti; Rata cauzelor examinate intr-0 Cod Procedura Civila;
3. Judecitorii se expun asupra cauzelor primitelsingura sedinta
spre examinare in termenele




Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Term.en b Respp ')S.ab” Documente de referinta
1 ! realizare (subdiviziune/ !
functionar public)
prevazute de prevederile Codului de procedura Dispozitiile Comisiei pentru
penala, si codului de Procedura Civila; ’ Situatii Exceptionale;
4. Fixarea sedintelor de judecata in termen nu
mai mare decét termenul rezonabil necesar Programul Integrat de
pentru inlaturarea impedimentului ce a dus la Gestionare a Dosarelor;
amanarea cauzei sau necesar pentru pregatirea
pricinii; Recomandarile Comisiel
5. Majorarea numarului cauzelor examinate Europene pentru eficienta
dintr-o sedinta: justitiei;
6. Reducerea ratei aménarilor sedintelor de Programul Integrat de
judecat; Gestionare a Dosarelor;
7. Stabilirea cu participantii la proces a unor Registre.
termeni procedurali care sa nu Incalce accesul
liber la justitie;
1.2. Respectarea cerintelor legii |1. La examinarea cauzelor sunt respectate I. Studierea si generalizarea practicii ~ [Permanent Judecatori Manageri de
la infaptuirea justitiei, asigurarea prevederile legislatiei procesuale; judiciare; instanta Cod Procedura Penala; Cod
interpretarii si aplicarii uniforme [2. Hotararile sunt emise cu respectarea 2. Realizarea schimbului de bune Procedura Civila; Hotarari
a legislatiei, asigurarea ocrotirii [legislatia in vigoare; practice la nivel national si CEDO;
drepturilor si libertatilor 3. La examinarea cauzei judecatorul studiazd |international, Hotérari explicative CSJ;
cetdtenilor. si aplica practica CEDO si recomandarile CSJ; (3. Nr. hotararilor emise conform Programul Integrat de
4. Hotararile emise sunt mentinute de catre  [legislatiei in perioada gestionata; Gestionare a Dosarelor;
instantele ierarhic superioare ca fiind legale si (4. Practica CEDO si CSJ aplicata. Generalizérile de practica
intemeiate; 5. Nr. hotararilor contestate, judiciard a CEDO. Planul de
5. Practica judiciara si activitatea casate, mentinute. dezvoltare a instantei de judecata
secretariatului instantei de judecata presupune in cadrul Proiectului USAID
un caracter uniform "Instante Judecatoresti Model”
pentru anii 2021- 2023.
Judecator Cod Procedura Penal
1.3. Asigurarea calitatii actului 1. Nr. actelor judecatoresti emise si Permanent Manageri de instanta Cod Procedura Penala; Cod

de justitie si acordarea
suporturilor

organizationale intru asistarea
judecatorului in toate procesele
de infaptuire a actului de justitie.

1. Accelerarea procedurii de redactare a
hotararilor judecatoresti; 2. Reducerea duratei
procedurilor judiciare;

3. Publicarea in termen a actelor judecatoresti;
4. Instruirea continua;

5. Familiarizarea judecatorilor si a
personalului instantei cu privire la Cadrul
International de Excelenta Judecatoreasca;

redactate in termen;

2. Nr. actelor judecatoresti
publicate in termen;

3. Nr. instruirilor parcurse;

4. Numarul evaluarilor gradului
de satisfactie a personalului si
justitiabililor, realizate;

Judecator
Asistent judiciar .

Procedura Civila; Hotarari
CEDO; Dispozitiile Comisiei
pentru

Situatii Exceptionale;
Programul Integrat de
Gestionare a Dosarelor;
Recomandarile Comisiei




Actiuni

Sub-actiuni

Indicator deprodus/rezultat

Termen de
realizare

Responsabil

(subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

6. Auto-evaluarea anuala a nivelului de
satisfactie a judecatorilor si personalului
judecatoriei;
7. Evaluarea nivelului de satisfactie a
justitiabililor;

8. Sporirea coeziunii dintre angajatii
instantei.

S. Numarul activitatilor de coeziune a
echipei.

curopene pentru eficienta
justitiei.

1.4. Sporirea eficientii
proceselor judecatoresti.

1. Respectarea standardelor de timp si
concentrarea pe eficienta proceselor
judecatoresti;

2. Eliminarea cauzelor care genereaza
intarzieri procedural nejustificate din cursul
procedurilor;

3. Implementarea de mecanisme de depunere
electronica a petitiilor, propunerilor,
recomandarilor;

4. Actualizarea cu regularitate a informatiei
despre activitatea judecatoriei;

5. Facilitarea accesului justitiabililor la
informatia despre procesele judecatoresti.

1. Modalitati eficiente de programare a
sedintelor de judecata pentru perioada
de gestiune;

2. Personal implicat calificat in
executarea actelor de justitie;
3. Mecanisme de asigurare a accesului
efectiv la justitie.
4. Mecanisme de depunere electronica a
petitiilor, propunerilor, recomandarilor
pilotate si implementate;
5. Mecanisme de facilitare a accesului
justitiabililor la informatia despre
procesele judecatoresti pilotate si
implementat.

Permanent

Manageri de instanta
Judecitor

Cod Procedura Penala: Cod
Procedura Civila: Hotarari
CEDO: Dispozitiile Comisiei
pentru Situatii Exceptionale:
Programul Integrat de
Gestionare a Dosarelor:
Recomandarile Comisiei
europeana pentru eficienta
justitiei

1.5. Extinderea utilizarii
aplicatiei e-Dosar Judiciar in
circumscriptia Judecatoriei.

1. Actiuni de comunicare a oportunitatilor de
utilizare e-Dosar Judiciar (colaborari);
2.Colaborarea eficienta in procesul de

testare/pilotare pe mediul de productie a

Pilotarea si implementarea aplicatiei e-
Dosar Judiciar.

Pilotarea aplicatiei
20232024

PIGD

Manageri de instantd/

Sef al secretariatului

Hotararea CSM nr.35/3 din 25
martie 2022 privind extinderea
pilotarii Sistemului

Informational Judiciar




aplicatiei e-Dosar.

3. Asigurarea tehnica corespunzatoare;
4. Instruiri In domeniul implementarii

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat UGG ReSp.o ':ls.abll Documente de referinti
’ ’ (subdiviziune/ ’
functionar public)
functionalitatii solutiei informatice e-Dosar Sef sectie Specialist
judiciar; principal

OBIECTIVUL 2: SPORIREA ACCESIBILITA TII INFORMATIONALE SI FIZICE A INSTANTEI DE JUDECAT. A

Riscuri interne: 1. Accesibilitatea fizica a instantei de judecatd adaptata partial la necesitatile persoanelor cu dizabilitati;

N

Lipsa partiala unui dialog constant si constructiv cu Mass-media;

3. Nivelul scazut al informarii publicului despre performantele instantei de judecata.

Riscuri externe:

2. Nivelul scazut al educarii juridice a publicului despre activitatea instantelor de judecata;

Responsabil (subdiviziune/

Cimiglia de a oferi
cetdtenilor servicii onling
de acces la justitie servicii

on-line de
acces la justitie.

videoconferinta pentru
organizarea  sedintelor de
judecata de la distanta;

2. Extinderea utilizarii
aplicatiei e -Dosar judiciar n
circumscriptia Judecatoriei

Cimislia.

Jjudecata prin
videoconferinta;

2. Necesitdti de imbunatatirii
a functionalitatilor
Sistemului informational

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termen de realizare . . \Documente de referinti
’ ’ Sfunctionar public) ’

2.1. Imbunatatirea 1. Sporirea accesibilititii fizice si[l. Domenii in care a fost Perioada anului 2024 Manageri de instanta Legea nr. 514 din 06-071995;

accesibilitatii sediilorfinformationale a instantei in speciallsporitad accesibilitatea Legea privind

judecatoriei pentru  [in raport cu persoanele cu nevoilinstantei; incluziunea sociala a

persoane cu nevoie(speciale; 2. Evaluarea persoanelor cu

speciale  si  grupurile[2. Implicarea in activitatea de gradului de dizabilitati;

\vulnerabile sporire a accesibilitdtii instantei dejaccesibilitate a instantei; Raportul de evaluare si
judecatd, a  institutiilor  si3. Punerea in practicd a analiza tehnica a
organizatiilor ~ specializate  injrecomandarilor  incluse in| conditiilor de
asigurarea drepturilor Raportul de evaluare si analiza accesibilitate ale
persoanelor cu nevoi speciale. tehnici a  conditiilor de Judecatoriei  Cimislia,

accesibilitate ale realizat de catre Alianta
Judecatoriei Cimislia, INFONET. >
realizat de catre Alianta
INFONET. ’
2.2. » 'i;nbunétégir(ia _ 1. Sporirea ratei solutiilor de 1. Echipamente suplimgntare Permanent Manageri de instanta/ PIGD ISledidin CSM
capacitatii Judecitoriei pentru petrecerea sedintelor de Grefa Secretariatului Directia  |nr 338/13 din 12 aprilie 2013

de evidenta si
documentare procesuala

cu privire la

aprobarea

Regulamentului privind
inregistrarea audio
digitala a sedintelor de
judecata.




Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termen de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sunctionar public)

\Documente de referintd

3. Identificarea si raportarea
necesitatilor de imbunatatire a
functionalitatilor ~ Sistemului
informational judiciar;

4. Dotarea Judecitoriei
Cimislia cu echipament necesar

pentru realizarea  activitatii
judiciare performant;
5. Participarea in cadrul

grupurilor de lucru pentru
modernizarea managementului
instantelor  judecatoresti in
Republica Moldova (Proiect
CEPEJ).

judiciar
aplicate;

identificate  si

Hotararea CSM nr.35/3
din 25 martie
2022
privind extinderea
pilotarii Sistemului
Informational Judiciar;
Hotardrea CSM  nr.
457/29 din 18.10.2023 cu
privire la  aprobarea

Regulamentului privind
standardele minime de
calitate privind
activitatea organizatorica si
administrativd  a
judecatoriilor si curtilor de

annl

2.3.Cresterea accesului

publicului la informatia
despre

activitatea judecatorie

1. Instituirea  Registrului
cererilor de comunicare a
informatiilor de interes public;
2. Publicarea informatiilor de
interes public pe pagina web
oficiala a Judecatoriei Cimiglia;
3. Dezvoltarea unei relatii
constructive cu mass-media prin
colaborare continua;
4. Facilitarea
justitiabililor  la
despre dosare.

accesului
informatia

1. Inregistrarea cererilor de
comunicare a informatiilor de

interes  public 1in
conformitate cu normele
generale  privind tinerea

lucrarilor de  secretariat
referitoare la petitii.

Includerea in raportul anul datele
statistice generalizate din
registru

Permanent

Manageri de instanta

Sectia generalizare,
sistematizare, monitorizare a
practicii judiciare si relatii
publice.

Legea 148 din 09 iunie 2023
privind accesul la
informatiile de interes public.
Legea nr. 514 din 06-071995;
Hotararea CSM nr.142/4 din
2014; GHID privind
comunicarea cu mass media
si cu publicul pentru
instantele
judecatoresti si
autoritatile de urmarire
penald Adoptat in cadrul celei
dea 31-a reuniuni plenare a
CEPEJ
Strasbourg, 3 si4
decembrie 2018;
Hotararea CSM  nr.
457/29 din 18.10.2023 cu
privire la  aprobarea
Regulamentului privind
standardele minime de
calitate privind
activitatea organizatorica si

administrativa a




Responsabil (subdiviziune/

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termen de realizare . . Documente de referinta
’ ’ Sunctionar public) g
judecatoriilor si curtilor de
apel.
2.4 Imbunatatirea 1. Crearea mecanismului Online 1. Mecanism/meniu Permanent Manageri de instanta
coordonarii  si a |explicit de raportare a erorilor; electronic pe pagina web a Sectia generalizare,  |Legea 514 din 06-071995;
cooperirii intre 2. Platforme de comunicare cu instantei pentru a receptiona sistematizare, monitorizare a  [Hotarrea CSM nr. 142/4 din
Judecatoria Cimislia  sijgrupurile profesionale, sugestii si propuneri cu referire practicii judiciare si relatii 2014; Codul administrativ;
reprezentantii comunitdti |autoritdtile  publice  locale, la  activitatea publice Legea
mass-media si societatea civild din [instantei; privind  accesul  la
circumscriptia Judecitoriei 2. Platforme de comunicare informatie 982  din
Cimislia. create. 11_.0_5.2000; _ GHID
3. Meniu electronic pe pagina 3. Transmiterea informatiilor privind comunicarea cu mass
web a instantei pentru a receptiona interne si externe in scopul media si cu publicul pentru
sugestii si propuneri cu  referire |asigurarii accesibilitatii instantele
la activitatea justitiei prin  organizarea judecatoresti si
instantei. eficienta a activitatii autoritatile de urmarire
4. Asigurarea functiondrii  |Judecitoriei Cimislia penald CEPE]J,
Centrului de informare si Liniei  [cetatenilor si reprezentantilor Strasbourg,  decembrie
institutionale ~ din  cadrul  |acestora,  reprezentantilor 2018; Hotararea CSM nr.
instantei. organelor de stat si 457/29 din 18.10.2023 cu
persoanelor juridice. privire la  aprobarea
Regulamentului privind
standardele minime de
calitate privind
activitatea organizatorica si
administrativd  a
judecatoriilor si curtilor de
apel.
2.5. o 'C'resterea Reallza}rea de Instruiri, Activitati de educare juridicdpermanent Manageri de instantd |5, e dezvoltare a
educatiei juridice a Conferinte realizate Serviciul generalizare, . A <
- . S ) . ; o instantei de judecata;
publicului prin |Stagii de practica, Acorduri de sistematizare, monitorizarea | oo 2 T som Y
evenlmente mforme{uvg colaborare, Lectii deschise. prac‘Ficii judiciare si relatii 457/29 din 18.10.2023 Clj
organizate de judecatorie publice. S
privire la  aprobarea

Regulamentului privind
standardele minime de
calitate privind
activitatea organizatorica si

administrativd  a
judecatoriilor si curtilor de
apel.

GREFA SECRETARIATULUI INSTANTEI




OBIECTIVUL 3: ASIGURAREA PREGATIRII SI INTOCMIRII ACTELOR PROCESUALE LA EXAMINAREA DOSARELOR

Riscuri interne: 1. Majorarea esentiald si continud a volumului de cauze/cereri inregistrate in comparatie cu anul anterior de gestiune/ marirea sarcinii per personal
Stabilirea problemelor de drept incorect

3. Comiterea erorilor ce tin de numele participantilor, esenta litigiului, data hotararii, instanta emitentd, componenta completului de judecati

4. Aplicarea eronatd a normelor de drept
5
6

N

Admiterea erorilor de ordin procedural si formal la redactarea actelor judecatoresti susceptibile de a constitui motiv de rejudecare a cauzei
Omisiunea raportarii la caz a jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului precum si omisiunea studierii recomandarilor plenului
Curtii Supreme de Justitie

7. Prezentarea cu Intarziere a proiectelor actelor procesuale intocmite

8. Predarea cu intarziere a dosarului de la grefier catre asistent judiciar pentru perfectarea proiectului de act procesual

9. Receptionarea dosarului fara anexe indicate in scrisoarea de insotire, sau cu anexe neindicate 1n scrisoarea de insotire

10. Inregistrarea in PIGD a datelor eronate privind participantii la proces, obiectul litigiului

11. Omiterea fixarii si inregistrarii in PIGD a datei sedintei de judecata

12 . Omiterea anonimizarii datelor cu caracter personal

13. Omiterea respectarii termenelor de publicare a proceselor verbale in PIGD

14. Caracterul neexplicit, incert al actului judecatoresc care impune termini procedurali, sarcini, obligatii

15. fInregistrarea audio nu este calitativa, din care motiv nu se pot audia declaratiile participantilor

16. Rata scazutd a semnadrii actelor judecatoresti in mod electronic

17. Nepublicare/publicarea cu Intarziere a actelor judecatoresti emise/pronuntate

18. Management ineficient al delegarii sarcinilor pe parcursul absentei unor colaboratori din cadrul subdiviziunii

19. Fluctuatia necontrolatd a personalului calificat in cadrul subdiviziunii
20. Utilizarea necorespunzatoare a informatiilor

21. Defectiuni tehnice ale SRS FEMIDA/Reportofonul

22. Defectiuni tehnice 1n utilizarea PIGD

23. Acordarea de acces la dosar a persoanelor fard imputerniciri sau cu imputerniciri nevalabile

24. Neacordarea nejustificata a accesului la dosar

25. Eliberarea copiilor actelor din dosar cu incélcarea procedurii

26. Eliberarea neautorizata a copiilor din dosar

27. Interpelarea informatiei cu incalcarea conditiilor de forma necesare

28. Executarea de actiuni de evidenta si documentare procesuala in lipsa autorizarii corespunzatoare de catre factorii de dec izie

Riscuri externe: 1. Practica judiciard nationald neuniforma

Practica nationala neuniforma a activitatii secretariatului instantelor de judecata

Deficiente si dereglari tehnice in lucrul SRS FEMIDA

Deficiente si dereglari tehnice in PIGD

Intarzierea redactirii actelor procesuale cauzati de situatia epidemiologici exceptionald

. Expedierea incorecta a interpelarilor, demersurilor (indicarea incorectd a adresei autoritatii, expedierea cererii catre autoritate cu lipsd de competentd in domeniul solicitat)
Parvenirea solicitarilor de eliberare a informatiei de la persoane neautorizate, care nu detin o calitate procesualad pe dosar

Lipsa anexelor indicate in cererile si scrisorile de Insotire parvenite in adresa instantei de judecata

Refuzul sau nefurnizarea la timp a informatiilor necesare pentru solutionarea cauzelor, din partea autoritatilor solicitate .

©ONDOTE WD~



Responsabil (subdiviziune/

judecatoresti la examinarea cauzelor;

4. Utilizarea Programului Integrat de
Gestionare a Dosarelor si a sistemelor de
inregistrare audio 1n cadrul examinarii
tuturor cauzelor conform legislatiei in
vigoare, cu asigurarea transmiterii
informatiei pe serverul instantei.

5. Monitorizarea  continud  a
activitatii realizate in PIGD pentru a nu
admite intarzieri la publicarea actelor
judecatoresti, primirea in procedurd a
cauzelor;

6. Monitorizarea rubricilor Rapoarte si
BI Rapoarte din PIGD pentru analiza si
Sporirea gradului de performantd a
activitatii.

7. Monitorizarea i generalizarea
practicii judiciare pe categorii de cauze,
potrivit tematicii stabilite;

8.  Asigurarea  depersonalizarii
Hotararilor  judecatoresti si
publicarea lor pe pagina web a instantei.

practici);

4.  Situatii de aplicare a legislatiei
noi in lipsa unei practici judiciare
unitare in domeniu;

5. Propuneri de lege- realizate in|

baza lacunelor legislative
identificate;

6. Utilizarea jurisprudente
CEDO; ’

7. Situatii de practica judiciara
noud/utila  identificatd  sau
propusa;

8.  Numarul incheierilor
emise/pronuntate in perioada de
gestiune;

9. Numarul hotararilor
emise/pronuntate in perioada de

gestiune;

10. Numarul cauzelor primite pe rol
cu Intarziere;

11. Numarul incheierilor si

hotararilor  nepublicate  in
termen;

12.  Numarul rezultatelor
examindrii cauzei neplasate 1in
termen in PIGD;

13.  Numarul Iincheierilor
publicate;

14. Numarul Iincheierilor

nedisponibile spre publicare;

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Termen de realizare ) Documente de referintd
3.1. Activitatea 1. Colectarea actelor normative si L Permanent Asistent Judiciar Legea nr. 514 din 06-071995;
asistentului judiciar in altei  informatii necesare |- Diversitatea — actelor Hotirirea  CSM
procesul de infaptuire a judecdtorului  pentru  judecarea ?S;gli::{: inCtZifl(:tEilz)enalz Tl nr.142/4 din 2014;
lui titie. rului distribuit; : ’ — Regulament privind modul
o (Zj?saGl:er:JergI?zarl‘)eL; problemelor de 2'. . . Lt plfgll;cireea HpotérégilorOdu de
drept in  dosarele  distribuite Jur.lsprude.ngel o . judecatoresti pe portarul national
judecdtorului respectiv si elaborarea .studlate. gl oGy (ol al instantelor de judecatéap’robat
reccomandirilor  pe  marginea [ mternationale; o ~ prin
problemelor legate de interpretarea si 3'. .. DhfEl Hotararea CSM nr. 658/30 din
aplicarea legii; informatiil orS S . 10.10.2017; Hotararea CSM
3. Elaborarea proiectelor de acte splinenge  Geilies o nr.142/4 din 2014; Dispozitiile
utilizate (date statistice, bune ’ ’

Comisiei pentru Situatii
Exceptionale;
Regulamentul intern  de
activitate; Fisa postului;
Hotararea CSM nr. 457/29 din
18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime de
calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
judecatoriilor si curtilor de apel.




Responsabil (subdiviziune/

corespondentei primite;

4. Sporirea ratei de utilizare a
modalitatilor electronice de
comunicare a actelor judecatoresti,
citatiilor;

5. Dialogul cu Judecitorii si
personalul instantei privind
popularizarea  mecanismelor de
transmitere electronica a actelor
judecatoresti;

6. intocmirea procesului verbal la

sedintele de judecatd conform legislatiei
si plasarea acestuia in Programul Integrat
de Gestiune a Dosarelor;
7. Inregistrarea audio a sedintelor de
judecata in FEMIDA, reportofon;
8. Petrecerea sedintei de judecata prin
intermediul teleconferintei;
9. Transmiterea in termen a dosarelor in
sectia ~ evidentd si  documentare
procesuala in termen;

10. Introducerea continud in
Programul Integrat de Gestiune a
Dosarelor a documentelor, actelor|

4. Nr. de inregistrari audio a

sedintelor de judecata pe
perioada de gestiune;

5.Nr. de inregistrari audio a|
sedintelor de  judecata  prin
intermediul SRS FEMIDA;

6. Nr. de inregistriri audio a
sedintelor de  judecata  prin
reportofon.

7. Nr. de sedinte realizate prin

intermediul teleconferintei.

intervenite in continutul examinarii

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Termen de realizare . . Documente de referinta
¢ g Sunctionar public) ’
15. Numarul  hotararilor
publicate;
16.  Numarul  hotararilor
nedisponibile spre publicare;
17. Generalizari  Intocmite  si
transmise in  sectie  (volum,
importanta, actualitate, valoare
aplicativa).
3.2. Suportul 1. Numarul citatiilor, avizelor|Permanent Judecator Legea nr. 59 din 15.03.2007;
administrativ si expediate. Grefier Codul de Procedura civild; Codul
organizational al 1. Asigurarea  citdrii, comunicarii| 2- Cuantumul cheltuielilor de Manageri de instanta de procedura penala;
grefierului pentru  lharticipantilor cauzelor primite sprejjudecatd suportate de instanta de Legea nr. 982 din
desfasurarea eficientd a examinare: judecata (de corespondenta la dosar) 11.05.2000
procesului de judecata 2. Monitorizarea  zilnici  a incasate de catre instanta de Legea nr. 133  din
corespondentei primite; judecata; 08.07.2011 privind protectial
3. Scanarea si salvarea in PIGD a 3. Procese verbale inregistrate in datelor cu caracter personal.
" PIGD; Hotararea CSM nr. 142/4 din|

2014; Hotararea CSM nr. 338/13
din 12.04.2013; Regulamentul

intern  de
activitate;
Fisa postului;
Fisele operationale specifice
functiei.

Hotararea CSM nr. 457/29 din
18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime de
calitate  privind  activitatea
organizatorica sl

administrativa a

judecatoriilor si curtilor de apel.
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Actiuni

Sub-actiuni

Indicator deprodus/rezultat

Termen de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sfunctionar public)

Documente de referinta

cauzei, dupd repartizarea acestuia
judecatorului;

11. incircarea actelor procesuale
redactate, emise la rubricile
corespunzatoare in  Programul
Integrat de Gestiune a Dosarelor;
12. Acordarea de acces la dosarul in
proces de examinare, participantilor la
proces si reprezentantilor acestora cu

completarea i semnarea

declaratiei
3.3. Asigurarea de citre 1. Interactiunea cu justitiabilii,[1.  Interpeldri,  demersuri Sef secretariat Sef secretariat Asistent judiciar
grefa secretariatului, a predominant in forma scrisa, posta, e-redactate; Asistent judiciar Grefier Specialist

comunicarii interne si

externe

mail, fax;

2. Redactarea de interpelari,
demersuri catre autoritati publice,
furnizori de informatie;

3. Eliberarea copiilor de pe actele
judecatoresti, inregistrari audio a
sedintelor de judecata, pe dosarele aflate
in procedura judecatorului.

2. Numarul de solicitari
parvenite pentru eliberarea

Grefier Specialist

Legea nr. 514 din 06-071995;
Hotararea CSM nr. 142/4 din
2014;

Legea 148 din 09 iunie 2023

privind accesul la
informatiile ~ de  interes
public.

Regulamentul intern  de
activitate;

Fisa postului:
Hotararea CSM nr. 457/29 din
18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime de
calitate  privind  activitatea
organizatorica sl
administrativa a

judecatoriilor si curtilor de apel.




OBIECTIVUL 4: DEZVOLTAREA CAPACITATII INSTANTEI DE A SE AUTOINSTRUI

identificare a necesitatilor de
instruire initiala si continua;

2. Instruirea continua a grefei
secretariatului, in  domeniul
Sistemului  Informational

planificare a instruirilor
interne implementat;

2. Nr. de instruiri continue
realizate;

Judecatoresc raportata la

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referintd
functionar public)
4.1. Instruirea  initialad 1. Elaborarea programului 1. Mecanism de identificare si  |Pe parcursul anului de Sef secretariat Grefier Legea nr. 514 din 06-071995;
interna. individual cu stabilirea planificare a instruirilor interne |gestiune,la angajarea, Legea nr. 59 din 15.03.2007;
obiectivelor de dezvoltarelimplementat; transferarea sau promovarea in  |Asistent judiciar Hotararea CSM nr. 142/4
profesionala si  realizarea 2. Nr. de instruiri initiale functie. din 2014;
unui plan de instruire internajrealizate; Specialist Hotararea Guvernului nr. 201 din
pentru perioada de proba, odatif3. Nr. de profesionisti externi 11.03.2009 Regulamentul intern
cu Ordinul de numire in functie ajimplicati in procesul de instruire; de activitate;
functionarului public debutant. 4. Desemnarea Fisa postului;
2. Instruirea initiala a grefei mentorilor Fisele operationale specifice
secretariatului, in  domeniuljpentru ghidare si functiei.
Sistemului  Informational monitorizare. Hotararea CSM nr. 457/29 din
Judecatoresc. 18.10.2023 cu privire la
3.Implicarea de profesionisti aprobarea  Regulamentului
externi in domeniile de referinta g privind standardele minime de
instruirilor initiale. calitate privind activitatea
4.Monitorizarea rezultatelor organizatorica si
instruirilor asupra administrativa a
performantelor functionarilor. judecatoriilor si curtilor de apel.
4.2.  Instruirea  continua 1. Instituirea unui  mecanismlt- Mecanism on-line si of- Hotararea Guvernului nr. 201 din
interna intern on-line si ofine delline de identificare i 11.03.2009, Regulamentulintern

de activitate;

Fisa postului;

Fisele operationale specifice
functiei.
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evolutiile Sl si
implementarea sistemului e-
dosar;
3. Instruirea continua in
domeniul cresterii capacitatii
angajatilor judecatoriei in
comunicarea cu toate
categoriile de beneficiari si
parteneri; 4. Implicarea de
profesionisti  externi  in
domeniile de referintd a
instruirilor initiale;
5. Identificarea continua a
cercului de subiecti ai
instruirilor in dependenta de
performante;
6. Stabilirea periodicitatii
instruirilor (instruiri ordinare si
extraordinare la
necesitate);
7. Monitorizarea rezultatelor
instruirilor asupra
performantelor functionarului

3. Nr. de profesionisti externi
implicati in procesul de instruire;
4. Nr. de ore asigurate de

catre  fiecare  functionar
confirmate prin certificatele de
participare.

Planul calendaristic modular de
formare continua a
personalului  din  cadrul
instantei pentru semestrul I si IT al
anului 2024. Hotararea CSM nr.
457/29 din 18.10.2023 cu privire
la aprobarea Regulamentului
privind standardele minime de
calitate  privind  activitatea
organizatorica si
administrativa a
judecatoriilor si curtilor de apel.




SERVICIUL GENERALIZARE, SISTEMATIZARE, MONITORIZARE A PRACTICII JUDICIARE SI RELATII PUBLICE

OBIECTIVUL 5: ASIGURAREA FUNCTIONARII CONTINUE SI EFICIENTE A SERVICIULUI GENERALIZARE, SISTEMATIZARE, MONITORIZAREA PRACTICII

JUDICIARE SI RELATII PUBLICE

Riscuri interne: 1. Sistem de control intern managerial implementat formal
2. Nerespectarea termenelor limita de prezentare a informatiilor de catre factorii implicati
3. Fluctuatia personalului calificat in cadrul subdiviziunii
4. Perceperea defectuoasa si aplicarea incorectd a cadrului normativ intern
5. Organizarea evenimentelor nefiind coordonate cu presedintele instantei
Riscuri externe: 1. Impedimente de ordin politic aparute in procesul de realizare a obiectivelor
2. Nealinierea la standardele profesionale

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Termin de realizare Responsa?ll (subd|V|.2|une/ Documente de referinti
’ ’ Sfunctionar public) ’
5.1. Participarea la realizarea |1. Realizarea Planului de Evaluari realizate Masuri Pe parcursul anului Presedinte Hotararea Guvernului nr. 176 din
Planului de dezvoltare dezvoltare strategica al implementate Sef al Secretariatului 22.03.2011 cu privire la
strategici al Judecitoriei Judecitoriei Cimislia. Serviciile instantei aprobarea Metodologiei de
Cimislia 2. Analiza rezultatelor elaborare a programelor de
3. Identificarea impreuna cu dezvoltare strategica ale
managerii, grupul de lucru al autoritatilor administratiei
instantei, a solutiilor, masurilor publice centrale.
necesare.
5.2. Elaborarea registrului 1. Elaborarea registrului riscurilor [Registru elaborat. Pe parcursul anului Sef serviciu Regulament intern
riscurilor aferente proceselor |aferente proceselor operationale de
operationale de baza. baza. Regulamentul serviciului
2. Monitorizarea executarii .
Fisa postului
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Responsabil (subdiviziune/

control si management
continuu in toate procesele
operationale ale sectiei.

activitatii sectiei din subordinea
directa.

2. Imbunitatirea activitatii
sectiei

(proceduri de segregare a
sarcinilor, autorizare, aprobare,
verificari, supravegheri,
reconcilieri, implementate

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Termin de realizare . , Documente de referinta
’ ’ Sunctionar public) ’
5.3. Actualizarea 1.Revizuirea Regulament Pe parcursul anului Sef serviciu Regulament intern privind
Regulamentului privind Regulamentului privind Elaborat si/sau actualizat in organizarea si functionarea
organizarea si functionarea organizarea si functionarea termen serviciului
serviciului la modificarile serviciului
legislative intervenite 2.Actualizarea Regulamentului
privind organizarea si functionarea
serviciului
5.4. Realizarea activitatii de (1. Coordonarea si controlul INT. activitatilor de control Permanent Sef Serviciu Hotirarea CSM nr. 142/4 din

04.02.2014 Instructiunea cu
privire la activitatea de evidenta
si documentare procesuald in
judecatorii si curtile de apel

Regulamentul serviciului

Fisa postului
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Actiuni

Sub-actiuni

Indicator deprodus/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sunctionar public)

Documente de referinta

5.5..Monitorizarea procesului
de receptionare si Inregistrare
manuala 1n Registrul Unic
(email) a tuturor tipurilor de
cereri, dosare, demersuri,
interpelari, documente,
materiale prezentate instantei
de judecata spre examinare
conform cadrului normativ in
\vigoare

1. inregistreaza in Registrul unic
de intrare (e-mail) a
corespondentei, actele si dosarele
parvenite in instanta.

2. Repartizarea corespondentei
subdiviziunilor

Numarul cererilor, dosarelor,
demersurilor, interpelarilor,
documentelor materialelor,
receptionate si inregistrate
manual conform cerintelor

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist principal

Hotararea CSM nr. 142/4 din
04.02.2014

Regulamentul serviciului

Fisa postului

5.6. Stabilirea si mentinerea
unui cadru eficient si
transparent de comunicare
interna si externa.

1. Comunicare interna
transparenta;

2. Mentinerea unui cadru
transparent de comunicare externa.

1. Numarul de propuneri
inaintate si acceptate;

2. Numarul de propuneri
valorificate.

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist principal

Instructiunea

CSM nr. 142/4 din 04.02.2014
cu privire la activitatea de
evidenta si documentare
procesuald in judecatorii.

Regulament intern

Fisa postului

5.7. Cresterea nivelului de
incredere a justitiabililor n
actul justitiei.

I.Informarea publicului larg despre
activitati, initiative, rezultate;

2. Comunicarea cu comunitatea
locala si profesiile juridice.

3. Implicarea comunitatii in
activitati de sporire a eficientei
instantei si a calitatii serviciilor
acordate publicului.

1. Numarul de sondaje

efectuate;

2. Numarul de chestionare

3. Activitati de consultare;
4. Numarul de participanti

implicati; 5. Concluzii.

Pe parcursul anului

Sef Secretariat
Sef serviciu

Specialist principal

[nstructiunea CSM nr.142/4 din
04.02.2014 cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuald in
judecatorii.

Regulament intern
Regulamentul serviciului

Fisa postului
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OBIECTIVUL 6: SISTEMATIZAREA LEGISLATIEI SI GENERALIZAREA PRACTICII JUDICIARE IN CADRUL SECTIEI GENERALIZARE, SISTEMATIZARE,
MONITORIZAREA PRACTICII JUDICIARE ST RELATII PUBLICE

Riscuri interne: 1. De a repartiza tematica generalizarilor altor executori decat celor indicati in plan
2. Informatia nefiind coordonate cu presedintele instantei
3. Pregatirea informatiei neveridice
4. Lipsa accesului la informatia privind practica judiciard generalizatd, a persoanelor interesate Riscuri externe: 1. Imposibilitatea operarii cu informatia din motive tehnice.

Actiuni

Sub-actiuni

Indicator deprodus/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sfunctionar public)

Documente de referinta

6.1.Intocmirea generalizarilor
practicii judiciare.

1. Generalizarile intocmite contin
date statistice din figele de
evidenta a dosarelor si corespund
realitatii.

2. Toate generalizarile sunt
pastrate pe suport de hartie,
semnate si pastrate in mape;

3. Generalizarile sunt pastrate in
format electronic.

1.Generalizari intocmite
conform termenului
de realizare;

2. Generalizarea per instanta
redactata si publicatad pe pagina
web.

Pe parcursul anului

Asistenti judiciari Coordonatori -
judecatori SEDP
Sef serviciu

Cod de procedura civila. Cod de
procedura penald. Regulament
intern

Regulament privind organizarea
si functionarea secretariatului
Regulamentul serviciului Fisa
postului

6.2.Analiza rezultatelor
activitatii judecatorilor
instantei pe cauzele studiate
si intocmirea notei
informative

1. Notele informative sa
corespunda cu informatia
prezentata 1n rapoartele statistice;
2. Notele informative sunt aduse la
cunostintd persoanelor interesate.

INumaérul notelor informative
intocmite pe perioada de
gestiune

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist principal

Legea privind organizarea
judecatoreasca nr. 514 din
06.07.1995 Instructiunea CSM
nr.142/4 din 04.02.2014
Regulament intern
Regulamentul serviciului Fisa
postului
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OBIECTIVUL 7: ASIGURAREA ACCESIBILITATII IN CADRUL INSTANTEI A INFORMA TIEI DE INTERES PUBLIC JUSTITIABILILOR SI ALTOR PARTI
COINTERESATE

Riscuri interne: 1. De a plasa o informatie neveridica
2. Lipsa adaptarii panourilor informative la necesitatilor persoanelor cu dizabilitati
3. Organizarea evenimentelor nefiind coordonate cu administratia instantei, neraportate la situatia pandemica.

Riscuri externe: 1. Imposibilitatea stergerii sau plasarii informatiei din motive tehnice
2. Defectiuni tehnice, lipsa curentului electric, lipsa internetului.

judecdtoresc.

,,Z1iua

Usilor Deschise”;

2. Sunt organizate mese rotunde
pentru

popularizarea sistemului
judecdtoresc in RM;

3. Activitati comune a
colaboratorilor instantei, cu
implicarea justitiabililor,
autoritatilor publice cu domenii de
activitate legate de activitatea
instantei de judecata;

4. Implementarea unor mecanisme
de comunicare on - line cu
justitiabilii, publicul privind
activitatea instantei de judecata;
5. Intocmirea de comunicate,
indrumare video/audio pentru
justitiabili;

6. Implicarea

in activitatea de sporire a

in raport cu grupurile social
vulnerabile, persoanele cu nevoi

speciale.

Specialist principal

Actiuni Sub-actiuni Indicator deprodus/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referintda
Sfunctionar public)
7.1.0rganizarea Numarul de evenimente Pe parcursul anului Sef Secretariat Instructiunea CSM nr. 142/4 din
evenimentelor de 1. Anual sunt organizate vizite organizat 04.02.2014 Instructiunea cu
popularizare a sistemului ghidate si evenimente de genul Sef serviciu privire la tinerea manuala a

lucrarilor de secretariat in
judecatorii si Curti de Apel
adoptata prin Hotararea CSM
nr.473/21 din 18.12.2008
Regulament intern

Regulamentul serviciului

Fisa postului
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Actiuni

Sub-actiuni

Indicator deprodus/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sfunctionar public)

Documente de referinta

7.2. Actualizarea informatiei
plasatd pe pagina web a
instantei de judecata, pe
pagina de Facebook a
instantei si pe panourile
informative

1. Informatia plasata pe pagina
web/ panouri informative este
actualizata la necesitate;

2. Informatia ce nu mai
corespunde realitatii este stearsa
de pe pagina web;

3. Plasarea informatiei cu caracter
public pe pagina de Facebook a
instantei;

4. Monitorizarea continua a
gradului de accesibilitate a
informatiei publicate pentru
persoanele cu dizabilitati.

Numarul Informatiilor plasate.

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist principal

Instructiunea CSM nr. 142/4 din
04.02.2014 Instructiunea cu
privire la tinerea manuala a
lucrarilor de secretariat in
judecatorii si Curti de Apel
adoptata prin Hotararea CSM
nr.473/21 din 18.12.2008 Legea
148 din 09 iunie 2023 privind

accesul la
informatiile ~ de  interes
public.

Regulament intern
Regulamentul serviciului

Fisa postului

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referinta
functionar public)
7.3. Asigurarea de suport 1. Sistematizarea deficientelor in |Deficiente identificate; Pe parcursul anului Sef serviciu [nstructiunea CSM nr. 142/4 din

continuu 1n utilizarea postelor
electronice oficiale a
angajatilor instantei de
judecata

utilizarea postelor electronice
oficiale;

2. Inaintarea de demersuri AAIJ;
3. Instruirea personalului instantei
privind utilizarea postei
electronice oficiale.

Demersuri inaintate; Instruiri
realizate.

04.02.2014 Regulament intern
Regulamentul serviciului

Fisa postului
Legea 148 din 09 iunie 2023

privind accesul la
informatiile ~ de interes
public.

7.4. Intocmirea raspunsurilor
la toate petitiile parvenite

1. Expedierea raspunsurilor in
termen;

conform

Raspunsul semnat de catre
vicepresedintele instantei;

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist principal

Instructiunea CSM nr. 142/4 din
04.02.2014 Regulament intern
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scrisorii.

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referintd
Sfunctionar public)
rezolutiei  vicepresedintelui2. Toate raspunsurile sunt pastrate|Avizul de receptie sau
instantei in mape. scrisoarea anexata la copia Regulamentul serviciului

Fisa postului

Legea 148 din 09 iunie 2023
privind accesul la
informatiile ~ de  interes
public.

7.5. Asigurarea functionarii
Centrului de informare si
Liniei institutionale din cadrul
instantei.

1. Facilitarea si eficientizarea
procesului de prestare a

catre instanta.

2. asigurarea realizarii

pentru  apdrarea  drepturilor
lezate sau contestate.

3. Ridicarea nivelului de
informare i
cetateanului la procesul de justitie.

4. Informarea  si

cetatenilor.

serviciilor publice asigurate de

drepturilor cetatenilor de a se
adresa la instanta de judecatd

libertatilor sau intereselor legale

de participare a

consultare

1. Mentinerea si
perfectionarea  constantd  a
legaturilor intre alta autoritati/
entitati implicate in serviciile
acordate.

2. Evidenta si analiza primara

a serviciilor prestate, actelor
permisive si confirmative
acordate de instanta.

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist principal

Instructiunea CSM nr. 142/4 din
04.02.2014 Regulament intern

Regulamentul serviciului

Fisa postului
Legea 148 din 09 iunie 2023

privind accesul la
informatiile  de  interes
public.
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SECTIA DE EVIDENTA SI DOCUMENTARE PROCESUALA

OBIECTIVUL 8. ASIGURAREA FUNCTIONARII CONTINUE SI EFICIENTE A SECTIEI DE EVIDENTA SI DOCUMENTARE PROCESUALA A CAUZELOR

Riscuri interne: 1. Nerespectarea termenelor limita de prezentare a informatiilor de catre factorii implicati;
2. Fluctuatia personalului calificat in cadrul subdiviziunii;
3. Perceperea defectuoasa si aplicarea incorecta a cadrului normativ intern;
4. Intocmirea incorecta a rapoartelor statistice.
Riscuri externe: 1. Impedimente de ordin tehnic 1n procesul de implementare a conceptului e-Dosar;
2. Nealinierea la standardele profesionale;

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referinti
functionar public)
8.1.Tinerea si actualizareall. Stabilirea riscurilor; 2. (1.  Registrul Riscurilor  [Pe toata perioada anului Sef sectie Cod de procedura civila Cod de
Registrului  Riscurilor  per/Coordonarea privind |elaborat si/sau actualizat; procedura penala Regulament
Sectie identificarea,  evaluarea  si (2. Nr. de actiuni intreprinse in intern Regulament privind
gestionarea riscurilor care potdiminuarea riscurilor. organizarea si
afecta Indeplinirea obiectivelor. functionarea  secretariatului
Judecatoriei
8.2. Realizarea activitdtii defl. Coordonarea si  controlulNr. activititilor de controlPermanent Sef sectie Hotararea CSM nr. 142/4 din
control  si  managementjactivitatii sectiei din subordinea|(proceduri de segregare a 04.02.2014 Instructiunea cu
continuu in toate procesele|directa; sarcinilor, autorizare, privire la activitatea de
operationale ale sectiei. 2. Imbunatatir [aprobare, verificari, evidenta si  documentare
ea activitatii |supravegheri,  reconcilieri, procesuald in judecatorii si
sectiei. implementate curtile de apel
8.3. Monitorizarea (1. Instruirea internd conform|l. Intocmirea [Semestriald/anuala Sef sectie
activitatii ~ functionarilor  |planului calendaristic anual. semestriald/anualid a
publici din cadrul SEDP. |2 Evaluarea  performantele [Raportului de activitate per
profesionale  ale  specialistilor|Sectiei.
SEDP. 2. Stabilirea obiectivelor
individuale de activitate, fisele
de evaluare a functionarilor
publici.
8.4. Monitorizarea |1. Intocmirea corecti si in termen all. Nr. de nomenclatoare |Anual dar nu mai tirziu al Sef sectie Hotararea CSM nr. 142/4 din

actiunilor ce tin de
intocmirea nomenclatorului

pe

nomenclatorului pe dosare
civile, penale i
contraventionale, dar si asupra

intocmite corect.
2. Nr. de nomenclatoare
intocmite in termin.

primului trimestru al anului
urmator.

Specialist principal;
Specialist superior.

04.02.2014 Instructiunea cu
privire la activitatea de
evidenta si  documentare
procesuala in judecatorii si
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dosarele civile, penale si
contraventionale.

altor materiale examinate in cadrul
judecatoriei Cimislia.

curtile de apel Hotararea CSM
nr. 89/7 din 02.02 2011 privind
aprobarea Indicatorului
documentelor-tip si a
termenelor de pastrare a
acestora in instantele

judecatoresti
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OBIECTIVUL 9: GESTIONAREA EFICIENTA SI IN TERMENI LEGALI IN LUCRARILE DE EVIDENTA PROCESUALA A CIRCUITULUI TUTUROR

CERERILOR, DOSARELOR, DEMERSURILOR, MATERIALELOR PARVENITE IN INSTANTA DE JUDECATA

Riscuri interne: 1. Nerespectarea Regulamentelor, proceselor, procedurilor sau a instructiunilor de lucru
2. Cunostinte, experienta si pregatire insuficientd a functionarilor parte a grefei secretariatului instantei judecatoresti

o ok~ w

Dependenta de angajatii cheie
Neraportarea greselilor sau erorilor aferente sistemului informational
Modificarea si/sau completarea datelor din Programul Integrat de Gestiune a Dosarelor, fara documentare adecvata
Receptionarea si netransmiterea in termen a cererilor, dosarelor si alta corespondenta in timpul pandemiei.

Riscuri externe: 1. Intreruperi in furnizarea serviciilor prestate de furnizorii externi (telecomunicatii, Internet, energie)
2. Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor
3. Impedimente de ordin tehnic in procesul de implementare a conceptului e-Dosar;

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referintd
SJunctionar public)
9.1.Monitorizarea procesului [1. Inregistreaza in Registrul unic [Numirul cererilor, dosarelor,Pe parcursul anului Sef Sectie Hotararea CSM nr. 142/4 din

procesului de inregistrare
electronica  in PIGD
conform cadrului normativ in
vigoare a cererilor, dosarelor,
materialelor,

parvenite specialistilor sectiilor
pentru inregistrarea in PIGD;

2. (inregistrarea in PIGD a
cauzelor in timp de 24 ore de la

intrarea lor 1n instanta

electronic in PIGD.

materialelor, prezentate
instantei de judecata spre
examinare inregistrate

de receptionare si inregistrare|de intrare a corespondentei actele |demersurilor, interpelarilor, 04.02.2014  Instructiunea cu
manuald in Registrul Unic a |si dosarele documentelor privire la activitatea de
tuturor tipurilor de cereri, parvenite in instanta; materialelor, receptionate si evidentda si  documentare
dosare, demersuri, (2. Repartizarea inregistrate manual conform procesuald in judecatorii si curtile
interpelari, documente, |corespondentei subdiviziunilor.  [cerintelor. de apel,

materiale prezentate Legea 148 din 09 iunie 2023
Instantei de judecata spre privind accesul la
examinare conform informatiile ~ de interes
cadrului  normativ. in public.

vigoare

0.2. Monitorizarea |[1. Repartizarea cauzelor [Numarul cererilor, dosarelor,|Pe parcursul anului Sef sectie Specialist principal Hotararea CSM nr. 142/4 din

04.02.2014  Instructiunea cu
privire la activitatea de
evidenta si  documentare

procesuala in judecatorii si curtile

de apel.
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Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sfunctionar public)

Documente de referinta

prezentate instantei de
judecata spre examinare.
9.3. Monitorizarea |Monitorizarea repartizarii (1. Documente  scanate  silPe parcursul anului Sef sectie Specialist principal Hotararea CSM nr. 142/4 din
procesului de completare injaleatoriu a dosarelor prin fincircate in sistem in volum de 04.02.2014  Instructiunea cu
PIGD a tuturor optiunilor defintermediul PIGD 90%. privire la  activitatea de
competenta 2. Rata (%) de completare a evidentd si  documentare
subdiviziunii. tuturor optiunilor de procesuald in judecatorii si curtile
competenta subdiviziunii de apel
0.4, Monitorizarea |L. Transmiterea spre examinare aNumarul cererilor, dosarelor si|Pe parcursul anului Sef sectie Specialist principal Hotararea CSM nr. 142/4 din
procesului de transmitere spreftuturor  cererilor  personaluluijmaterialelor  remise  contra 04.02.2014  Instructiunea  cu
examinare a tuturor cererilor,favizat; semnaturii judecatorilor din nr. privire la activitatea de
cauzelor in [2. Transmiterea cauzelor in total al cererilor, dosarelor si evidenta si  documentare
materie penala si |materic penald si materialelematerialelor repartizate. procesuald in judecatorii si curtile
materialele repartizate |repartizate  aleatoriu  contra de ape
aleatoriu contra semndturdlsemnaturd judecatorului
judecatorului.
9.5. Monitorizarea [Transmite zilnic corespondentei dell00 % corespondenta  |Pe parcursul anului Sef sectie Specialist principal Hotararea CSM nr. 142/4 din
asigurarii circuitului  |intrare personalului avizat distribuiti in  termen din 04.02.2014  Instructiunea cu
operativ al corespondentei de corespondenta inregistrate privire la activitatea de
intrare. evidenta si  documentare
procesuala in judecatorii si curtile
de apel;
Legea 148 din 09 iunie 2023
privind accesul la
informatiile  de  interes
public.
9.6. Monitorizarea |[Completarea fiselor de evidenta defl. Rata (%) de completare a Pe parcursul anului Sef sectie Specialist principal Hotararea CSM nr. 142/4 din
evidentei manuale  si |[specialistii  din  subdiviziunealoptiunilor  din dosarul 04.02.2014  Instructiunea cu
clectronice a cauzelor 1injpenal. electronic in limita privire la activitatea de
materie penald examinate competentei; evidenta si  documentare
2. Nr. rapoartelor statistice procesuald in judecatorii si curtile

elaborate conform cerintelor, in

termen.

de apel.
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9.7. Extinderea  utilizarii
aplicatiei e Dosar judiciar in
Judecatoria Cimislia.

oportunitatilor de utilizare e- dosar
judiciar (colaborari);

2. Actiuni tehnice de setare a
configuratiilor e Dosar pentru
Judecatoria Cimislia;

3. Asigurarea tehnica
corespunzatoare;

4. Instruiri  in  domeniul
implementarii aplicatiei e-Dosar.

1. Actiuni de comunicare aPilotarea si implementarea

aplicatiei e-Dosar

Pilotarea aplicatiei 2023

Manageri de instantd/ PIGD

Sef sectie Specialist principal

Hotararea Guvernului nr.593 din
24-07-2017 cu privire la
aprobarea Conceptului tehnic al

Sistemului informational judiciar
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Riscuri interne:

OBIECTIVUL 10: ASIGURAREA IMPLEMENTARII IN CADRUL SECTIEI DE EVIDENTA SI DOCUMENTARE
PROCESUALA A CA UZELOR PENALE IN TERMENI LEGALI A UNUI MECANISM TRANSPARENT SI EFICIENT DE TRANSMITERE SPRE EXECUTARE SIT
MONITORIZARE A REZULTATULUI EXECUTARII HOTARARILOR JUDECATORESTI

1. Nerespectarea Regulamentelor, proceselor, procedurilor sau a instructiunilor de lucru

SR

6. Transmiterea spre executare a actelor pana la dobandirea formulei executori

Riscuri externe:

Evidenta si urmarire tardiva a cursului de executare a hotararilor judecatoresti

Raportarea partiald a defectiunilor tehnice 1n utilizarea PIGD in procesul de documentare a executarii
Erori ale factorului uman in procesul de documentare a executarii
Dependenta de angajati cheie

1. Intreruperi in furnizarea serviciilor prestate de furnizorii externi (telecomunicatii, Internet, energie)
2. Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor.

Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sfunctionar public)

Documente de referinta

10.1 .Monitorizarea

1. Introducere in PIGD a

1. Nr. hotararilor judecatoresti

Pe parcursul anului

Sef sectie Specialist principal

Hotararea CSM nr. 89/7 din 02.02

procesului de tinere a
evidentei si urmarire a
cursului executarii

hotararilor judecatoresti

evidentd a cauzelor in materie
penala a rezultatelor executarii.

executarii documentate in sistem
la dosarul electronic;
2. 100% a rezultatelor
executarii documentate la
dosarul pe suport de hartie;
3. Nr. cauzelor in materie penald
transmise in arhiva instantei
in rezultatul
executarii hotararilor
judecatoresti in raport cu nr.
total de hotdrari judecatoresti

remise spre executare.

procesului de trimitere spre  |[documentelor spre executare; inaintate spre executare 1in 2011 privind aprobarea
executare a hotararilor [2. Transmiterea spre executare a [termen din numarul Indicatorului documentelor-tip si
judecatoresti. dispozitiilor, copiei Hotdrarilor, |hotararilor judecdtoresti a termenelor de pastrare a
sentintelor si titlurilor  |lemise. acestora in instantele
executoriu. judecatoresti. Cod Nr. 443 din
24.12.2004 De executare al
Republicii Moldova
10.2.Monitorizarea 1. Introducerea in fisele de 1. 100% a rezultatelor |Pe parcursul anului Sef sectie Specialist principal Hotararea CSM nr. 89/7 din 02.02

2011 Cod de executare al
Republicii Moldova nr.443 din
24.12.2004
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Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
Sfunctionar public)

Documente de referintd

10.3.Monitorizarea
documentarii ~ procedurii
generale de executare.

1. Repartizarea Iinstiintarilor de
executare in dosarele penale,
contraventionale si civile.

executare documentate,
inregistrate si remise conform
cadrului normativ in vigoare
spre executare in raport cu nr.
total de sentinte emise

Nr. procedurilor generale de|Pe parcursul anului

Sef sectie Specialist principal

Hotararea CSM nr. 142/4 din
04.02.2014  Instructiunea cu
privire la activitatea de

evidentd si  documentare

procesuala in judecatorii si curtile
de apel

10.4.Pilotarea mecanismului
de tranzitie la schimbul de
electronic de acte

judecatoresti cu
autoritatile publice
implicate 1n procedura de
executare a actelor
judecatoresti.

1. Implementarea mecanismului
electronic de transmitere spre
executare a actelor judecatoresti cu

implicarea  Biroului de
Probatiune Cimislia a Camerei
Teritoriale a  Executorilor
Judecatoresti, a Inspectoratului de
Politie Cimislia si a Centrului
Militar Teritorial Cimislia.

schimbul electronic de date.

INT. entitatilor care au acceptatPe parcursul anului

Sef sectie Specialist principal

Hotararea CSM nr. 89/7 din 02.02
2011 Planul de
dezvoltare a instantei de
judecata 1n cadrul Proiectului
USAID '"Instante Judecatoresti
Model” pentru anii 2021-2023
Hotararea CSM nr.35/3 din 25
martie 2022 privind extinderea
pilotarii Sistemului
Informational Judiciar.

10.5. Monitorizarea datelor
statistice introduse in PIGD

TVerificarea  corectitudinii i
completivitatea datelor Statistice
introduse in PIGD .

2.Verificarea corespunderii
datele statistice din rapoarte cu

raportate  conform

cerintelor in termin.

Rapoartele statistice verificate §i[3/6/9/12 luni

Sef sectie
Specialist principal;
Specialist superior.

Hotararea CSM nr. 142/4 din
04.02.2014  Instructiunea CU
privire la activitatea de
evidenta si  documentare
procesuala in judecatorii si curtile

registre. de apel

1. Verificarea corectitudiniilNumarul rapoartelor statistice3/6/9/12 luni Sef sectie Hotararea CSM nr. 142/4 din
10.6. Intocmirea [si completivitatea datelor Statistice|verificate . Specialist principal; 04.02.2014  Instructiunea  cu|
rapoartelor statistice in |introduse in PIGD . Numarul notelor informative Specialist superior. privire la activitatea de
PIGD ,a tuturor notelor 2. Verificarea intocmite in termin evidentda si  documentare
informative si expedierea in | corespunderii procesuala in judecatorii si curtile

adresa AAIJ, Consiliului
Superior a

datele statistice din rapoarte cu
registre.

magistraturii

de apel
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SERVICIUL INTERPRETI SI TRADUCATORI

OBIECTIVUL 11: ORGANIZAREA EFICIENTA SI IN TERMENI LEGALI A PROCESULUI DE INTERPRETARE IN SEDINTELE DE JUDECA TA SI TRADUCERE A
HOTARARILOR JUDECATORESTI, LA JUDECAREA CAUZELOR CU PERSOANE, CARE NU POSEDA LIMBA DE STAT

Riscuri interne: 1. Efectuarea unei traduceri necalitative, incorecte

2. Posibilitati insuficiente pentru realizarea activitatilor.

© Nk

Riscuri externe: 1. Modificarile legislatiei
2. Lipsa personalului
3. Deficientele tehnice legate de acordarea serviciilor de interpretariat.
4. Intreruperi in furnizarea serviciilor prestate de furnizorii externi (telecomunicatii, Internet, energie)

Nerespectarea termenului de predare a traducerilor
Colaborarea insuficienta cu specialistii in vederea bunei efectuari a traducerii solicitate.
Nerespectarea Regulamentelor, proceselor, procedurilor sau a instructiunilor de lucru
Interpretare incompleta din limba de stat in limba rusa si viceversa in cadrul sedintei de judecata
Traducerea tardiva din limba de stat in limba rusa si viceversa a hotararilor judecatoresti
Pregatirea profesionald incompleta a traducatorilor.

interpretariat si Intocmirea notei
informative

prezentata in rapoartele
statistice; 2. Notele
informative sunt pastrate in
sectie.

perioada de gestiune.

\Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Responsabil (subdiviziune/ Documente de referinti
functionar public)

11.1. Analiza continua a |l. Notele informative sa Numarul notelor [Pe parcursul anului Sef serviciu Specialist Regulament intern  Regulament

rezultatelor activitatii de [corespunda cu informatia informative intocmite pe principal privind organizarea si functionarea

secretariatului Judecatoriei.
Fisa postului

Legea 264 din 11.12.2008 cu privire
la statutul, autorizarea si organizarea
activitatii de interpret si traducator in
sectorul justitiei.

11.2. Monitorizeaza efectuarea

termeni rezonabili.

traducerilor actelor judecatoresti in

1. Sunt respectati termenii
pentru efectuarea
traducerilor

INumarul de traduceri.

La solicitare

Sef serviciu Specialist
principal

Fisa postului Regulament intern
Regulament privind organizarea si
functionarea secretariatului
Judecatoriei;

Legea 264 din 11.12.2008 cu privire la
statutul, autorizarea si organizarea)
activitatii de interpret si traducator in

sectorul justitiei.
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Responsabil (subdiviziune/

\Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare . - \Documente de referinti
¢ ’ functionar public) ’

11.3. Evidenta continua a |1. Se inregistreaza |[Numarul de traduceri. Pe parcursul anului Sef serviciu Specialist Fisa postului Regulament intern

registrului  privind  executareatraducerea 1in registru, cu principal Regulament privind organizarea si

traducerilor scrise indicarea numarului  de functionarea secretariatului

ordine, a numarului de pagini. Judecatoriei.

Legea 264 din 11.12.2008 cu privire la
statutul, autorizarea si organizarea
activitatii de interpret si traducator in
sectorul justitiei.

11.4. Monitorizarea  asigurariill. La solicitarea grefierilor[Nr. de interpretari efectuatefPe parcursul anului Sef serviciu Specialist Constitutia. RM Cod de Procedurd

interpretarii din limba de stat in
limba rusa si viceversa in cadrul

sedintei de judecata.

seful  sectiei  numeste
interpretul, care urmeaza sa

participe in sedinta de
judecat;

2. In cazul in care
participantii la proces nu

poseda limba de stat ei sunt
asistati de catre un
traducator oferit gratuit de
catre instanta de judecata

3. Interpretariatul in sedinta

de judecata are loc
simultan;

4. Interpretarea efectuata de
interpret  este  corectd,
respectdndu-se  termenii
juridici utilizati de catre
instanta;

S. Interpretii
contrasemneaza  declaratiile
oferite  in sedinta de

judecata de participantii care
nu

comparativ. cu nr. de

interpretari solicitate.

principal

Civild Cod de Procedura Penald Cod
Contraventional Legea nr. 514 din 06-
07- 1995  Regulament intern
Regulament privind organizarea si
functionarea secretariatului
Judecatoriei Fisa postului.

Legea 264 din 11.12.2008 cu privire la
statutul, autorizarea §i organizarea
activitatii de interpret si traducator in
sectorul justitiei

11.5. Monitorizarea

asigurarii

traducerii din limba de stat in limbal

rusa si viceversa a
hotararilor judecatoresti.

1. Hotararile emise in
sedintele de judecatd cu
participarea  interpretului

sunt traduse;

INr. hotararilor judecatoresti
traduse din nr. solicitarilor de
traduceri.,,

Pe parcursul anului

Sef serviciu Specialist
principal

Cod de Procedurd Penalda Cod
Contraventional Legea nr. 514 din
06.07.1995 privind organizarea
judecatoreasca  Regulament intern

Regulament privind organizarea si
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2. Hotararile sunt traduse
complet si exact;

3. Hotararile sunt
confirmate prin semnatura
traducatorului care este
preintdmpinat de
raspunderea penald pentru
traducere intentionata falsa.

functionarea
Judecatoriei
Fisa postului Legea
11.12.2008 cu privire

autorizarea si organizarea activitatii de

interpret si  traducator
justitiei

secretariatului

264 din
la statutul,

in sectorul
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MANAGEMENT PROGRAM INTEGRAT DE GESTIUNE A DOSARELOR

OBIECTIVUL 12: ASIGURAREA FUNCTIONARII PROGRAMUL INTEGRAT DE GESTIUNE A DOSARELOR

Riscuri interne: 1. Ne plasarea rezultatelor sedintelor de judecata in termen de 24 ore

Nepublicarea actelor judecatoresti de dispozitie imediat dupa pronuntare/plasare in PIGD
Ne plasarea rezultatului examindrii cauzei, la finele examinarii

Nepasarea Inregistrarilor audio efectuate prin intermediul reportofonului

Indicarea eronatd a mijloacelor tehnice cu ajutorul caror s-a petrecut sedinta de judecatd (ex: FEMIDA Video-conferinta)
Acordarea unui statut eronat dosarului/cererii
Indicarea incompletd sau eronaté a datelor in PIGD la inregistrarea cererilor/dosarelor in PIGD
Operarea incorecta cu datele statistice extrase din PIGD.

Riscuri externe: 1. Neajustarea programului la noile modificari din legislatie

°°.\'.@S-“.J>.°°!\’

2. Incorporarea sistemului True Conff in PIGD, similar sistemului SRS FEMIDA
3. Sistarea temporara serviciilor, din cauza lucrarilor de mentenanta
4. Programul nu este compatibil cu toti furnizorii de servicii email (ex: mail.ru).

Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

12.1. Monitorizarea continua a
indicatorilor de performanta per
instanta si a activitatii realizate in
PIGD. ’

1. Organizarea de sedinte
trimestriale de evaluare a
variatiei indicatorilor de
performanta;

2. Monitorizarea saptamanala

a activitatii realizate in PIGD.

2. Nr. rapoarte asupra
rezultatelor activitatii in

1. Nr. sedintelor de raportare (1. Trimestrial

2. Saptamanal

Presedinte
Sef al secretariatului Manager
PIGD

Ghidul utilizatorului PIGD;
Hotararea Consiliului Superior al
Magistraturii nr. 142/4 din 2014
Regulamentul intern al unitatii; Fisa
postului;

Hotararea CSM nr. 457/29 din
18.10.2023 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind standardele
minime de calitate privind
activitatea organizatorica si
administrativa a judecatoriilor si
curtilor de apel.

12.2.  Prezentarea periodica
autoritatilor competente a
propunerilor de modificare a PIGD

1. Sistematizarea
propunerilor parvenite din
partea judecatorilor,

directiilor si  sectiilor
instantei de judecata; 2.

Expedierea  propunerilor

1. Nr. propuneri formulate;

implementate.

Permanent
propuneri

Sef al  secretariatului
Manager PIGD

Ghidul utilizatorului PIGD;
Hotararea Consiliului Superior al
Magistraturii nr. 142/4 din 2014;
Hotararea CSM nr. 457/29 din
18.10.2023 cu privire la aprobarea

Regulamentului privind
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catre Agentia de
Administrare a Instantelor
Judecatoresti, Consiliul
Superior al Magistraturii.

standardele minime de calitate
privind activitatea organizatoricd si
administrativd a judecatoriilor si
curtilor de apel.

12.3.Verificarea
completa a datelor in PIGD

introducerii

1. Verificarea rezultatelor
sedintelor de judecata;

2. Verificarea publicarii
actelor
judecatoresti de dispozitie;
3. Verificarea plasarii
rezultatului examinarii
cauzei, la finele examinarii;
4.  Verificarea  plasarii
inregistrarilor audio in
PIGD;
5. Comunicarea rezultatelor
verificarii, persoanelor
vizate.

1. Rezultate neplasate a
sedintelor;
2. Acte judecatoresti ne
publicate;

3. Sedinte fara rezultate la
finele examinarii;
4. Sedinte fara inregistrari
audio;

Lunar, trimestrial si anual

Manager PIGD Sef al
secretariatului

Cod de procedura penala; Cod de
procedura civild; Instructiuni cu
privire la activitatea de  evidenta si
documentare
procesuala in judecatorii si Curtile de
apel.  Ghidul utilizatorului
PIGD; Hotararea  Consiliului
Superior al Magistraturii nr. 658/30
din 10 octombrie 2017 Hotararea
CSM nr. 457/29 din 18.10.2023 cu

privire la aprobarea
Regulamentului privind
standardele minime de calitate

privind activitatea organizatorica si
administrativa a judecatoriilor i
curtilor de apel.
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12.4. Inlaturarea deficientilor din
PIGD

1. Monitorizarea lichidarii
neajunsurilor;

2. La demersul
judecatorului se modificd
statutul, eronat acordat;

3. Intocmirea si expediereal
demersurilor catre (STISC)

1. Numarul de dosare la

care a fost modificat
statutul.
2. Demersuri efectuate

citre STISC si AALJ.

La aparitia defectiunilor

Manager PIGD
Sef al secretariatului

Ghidul utilizatorului PIGD;
Hotararea Consiliului Superior al
Magistraturii  nr.142/4 din 2014
Regulamentul intern al unitatii; Fisa
postului; Fisele operationale
specifice functiei;

Hotararea CSM nr. 457/29 din

Serviciul Tehnologia 18.10.2023 cu privire la aprobarea
Informatiei si  Securitate Regulamentului privind
Cibernetica standardele minime de calitate
privind activitatea organizatoricd si
administrativa a judecatoriilor si
curtilor de apel.
12.5. Instruirea initiala si continua in [1.  Instruiri  planificate, |[1. Numarul de Numarul de  instruiri [Sefal secretariatului Ghidul utilizatorului ~ PIGD;
raport cu activitatea in PIGD. privind lucru in PIGD; 2. instruiri realizate: Hotararea Consiliului Superior al
[nstruiri la numirea in functie;|planificate; 1. planificate; Magistraturii  nr.142/4 din 2014

3Instruiri dupa necesitate, in
urma introducerii unui modul
nou in PIGD sau modificari
legislative.

2. Numarul de instruiri;
neplanificate
3. Numarul de instruiri la
numire 1n functie.

2. neplanificate la necesitate
3. la numire 1n functie

Regulamentul intern al unitatii; Fisa
postului; Fisele operationale
specifice functiei; Hotararea CSM nr.
457/29 din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea
Regulamentului privind
standardele minime de calitate
privind activitatea organizatoricd si
administrativd a judecatoriilor si

curtilor de apel.
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SERVICIUL ADMINISTRATIV AL SECRETARIATULUI
SERVICIUL FINANCIAR ECONOMIC

OBIECTIVUL 13: COORDONAREA UTILIZARII MIJLOACELOR FINANCIARE IN PERIOADA CONFORM DESTINATIEI IN BAZA BUGETULUI APROBAT
PENTRU INSTANTA

Riscuri interne: 1. Lipsa documentelor justificative pentru rectificarea Bugetara;
2. Preluarea eronata a sumelor din figele conturilor sintetice in contul de executie bugetara

Noakow

8. Lipsa alocatiilor bugetare.
Riscuri externe: 1. Defectiuni tehnice in SIMF

Nerespectarea corelatiilor de baza intre contul de executie Bugetara si anexe;

Nerespectarea procedurilor de intocmire a anexelor la contul de executie bugetara
Lipsa registrelor de evidenta a bunurilor material.
Perfectarea eronatd a documentelor de intrare si iesire a bunurilor achizitionate.
Lipsa documentelor de insotire a bunurilor procurate.

Responsabil (subdiviziune/

Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare . . \Documente de referintd

g ’ functionar public) ’
13.1. Elaborarea propunerilor lall. Identifici necesarul de[Propuneri pentru proiectul |[In trimestrul II, a fiecarui an [Sef serviciu  Financiar |Conform normelor metodologice si
proiectul de buget pentru anul demijloace financiare; 2. |bugetului pe anul 2024 bugetar economic; particularitatilor ~ elaborate  de

gestiune, inclusiv estimarile pentru

Elaborarea propunerilor de

Sef al secretariatului.

Ministerul Finantelor,

doi ani urmatori cu calculelelbuget pe programe pentru anul Hotararea CSM nr. 457/29 din|

argumentate. 2024; 18.10.2023 cu privire la aprobarea
3.  Proiectul de buget are Regulamentului privind
la baza indicatori de standardele minime de calitate
performanta, conform privind activitatea organizatorica si
carora si este alocat administrativi a judecdtoriilor i
bugetul. curtilor de apel.

13.2. Prezentarea  proiectelor |1. Intocmeste scrisoarea delProiectul bugetului elaborat |Anual Sef serviciu  Financiar |Conform limitelor stabilite de CSM,

elaborate Consiliului  Superior alfinsotire cu argumentari; pentru anul 2024 economic; rapoartele se prezintd pe format de

Magistraturii pentru analiza. 2. Prezinti  proiectul Sef al secretariatului. hartie si electronic
elaborat CSM  pentru

analiza in termenii stabiliti .

13.3.Executarea bugetului aprobat

1. Elaborarea planului de
achizitii, monitorizarea
modificarilor;

1. Plan de achizitii publice
elaborat/aprob. 2.
Modificari efectuate si

Pe parcursul anului

Presedintele instantei Sef al
secretariatului Presedinte a
Grupului de lucru

Ordinul ~ Ministerului ~ Finantelor|
209/2015 cu privire la aprobarea
setului metodologic de elaborare,

aprobare si modificare a bugetului
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/

\Documente de referinta

functionar public)
2. Evidenta |rectificari la buget Sef serviciu  Financiar
Procedurilor de achizitii prezentate. economic
(valoare  mica [3. Nr. Procedurilor de

si/sau mare) petrecute/ achizitii  (valoare mica
desfasurat. si/sau mare

petrecute/desfasurate

conform  Planului  de

achizitii.

13.4.Gestionarea contractelor

1. Intocmirea rapoartelor
privind monitorizarea
procesului de executarea a
contractelor.

1. Nr. Rapoarte privind
monitorizarea procesului de
executarea a contractelor.

2. Dare de seama privind

Semestrial
Anual

Presedintele instantei

Sef al secretariatului
Presedinte a Grupului de

lucru

Legea 131/2015 cu privire la
achizitiile publice.

2. Intocmirea darilor de realizarea achizitiilor de Sef  serviciu  Financiar

seama privind realizarea valoare mica. econom

achizitiilor de valoare mica.
13.5. Monitorizeaza  gestionareall. Asigura organizarea |Rapoarte prezentate 1in |Pe parcursul anului Sef  serviciu  financiar |Conform Legislatiei RM, Ordinul
mijloacelor financiare pe perioadalcorecta a evidentei |[SIMF economi MF nr. 216 din 28.12.2015, Legii
01.01.2023- 31.12.2023 conformicontabile a veniturilor si Contabilitatii si Raportarii

destinatiei in baza planurilor de
finantare.

cheltuielilor;

2. Executa activitati de
stabilire si raportare

3. Conduce activitatea de
realizare a  veniturilor
extrabugetare si a
cheltuielilor in  strictd
corespundere cu planurile de

finantare aprobate

financiare nr. 287 din 15.12.2017,
Politica de contabilitatii
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SERVICIUL RESURSE UMANE

OBIECTIVUL 14: ASIGURAREA GESTIONARII EFICIENTE IN ANUL CURENT DE GESTIUNE A RESURSELOR UMANE DIN CADRUL INSTANTEI
JUDECATORESTI, IN CONFORMITATE CU CADRUL NORMATIV IN VIGOARE

N~ WN

Riscuri interne: 1. Prezentarea informatiilor necalitative si nerespectarea termenilor-limitd de prezentare a informatiilor
Statul de functii nu furnizeaza si nu cuprinde informatii suficiente privind nivelul si functiile din cadrul compartimentului
Posibile deficiente de comunicare si colaborare institutionala

Nepunerea in valoare a competentelor angajatilor secretariatului instantei
Supraincércare a unor angajati ai instantei
Evaluarea incorecta a riscurilor aferente operatiunilor de baza
Instruirea incompleta in domeniul managementului resurselor umane
. Lipsa unor activitati de team-building (spirit de echipa)

Riscuri externe: 1. Deficiente si dereglari tehnice;

\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termen de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinti

14.1.Asistenta informationald
si metodologica in aplicarea
procedurilor de personal

1. Asigurarea unui
management eficient al
resurselor umane prin
implementarea/
elaborarea/modifica rea de:
1) regulamente /politici;

2) politicii privind functiile
sensibile manager HR PIGD;
responsabil relatii cu mass-
media);

3) Elaborarea coordonarea si
aprobarea fiselor de post in
baza metodologii noi.

4) Realizarea de estimari a
necesarului de personal.

1. Nr. de actiuni efectuate cu
referire la managementul
resurselor umane;
2. Nr. de regulamente/ politici
elaborate;
3. Nr. de estimari a
necesarului de personal
efectuate

4. Stat de personal
completat n termen

5. Politica privind
functiile sensibile manager
HR PIGD;
6. Nr. fiselor de post
coordonate si vizate

permanent

Presedinte
Sef al Secretariatului
Serviciul resurse umane

Fisa postului; Hotdrarea
Guvernului privind punerea
in aplicare a prevederilor
Legii nr.158- XVI din 04
iulie 2008. Hotararea
Guvernului nr. 942 din
28.12.2022 pentru
modificarea unor hotarari ale
Guvernului (privind functia
publica si statutul
functionarului public);
Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termen de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

judecatoriilor si curtilor de
apel.

14.2. Actualizarea
regulamentului intern a
serviciului

1. Analiza si identificarea
noilor modificari

2. Actualizarea
regulamentului sectie

Regulament actualizat

Trimestru |

Serviciul resurse umane

Fisa postului; Hotdrarea
Guvernului privind punerea
in aplicare a prevederilor
Legii nr.158- XVI din 04
iulie 2008 cu privire la
functia publica si statutul
functionarului public, nr. 201
din 11.03.2009. Hotararea
Guvernului nr. 942 din
28.12.2022 pentru
modificarea unor hotarari ale
Guvernului (privind functia
publica si statutul
functionarului public);
Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
judecatoriilor si curtilor de
apel.

14.3. Elaborarea registrului
riscurilor aferente proceselor
operationale de baza.

1. Elaborarea registrului
riscurilor aferente proceselor
operationale de baza. 2.
Monitorizarea executarii .

Registru elaborat.

Semestru 1

Serviciul resurse umane

Fisa postului; Hotararea
Guvernului privind punerea
in aplicare a prevederilor
Legii nr.158- XVI din 04
iulie 2008 cu privire la
functia publica si statutul

functionarului
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termen de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

public, nr.201 din 11.03.2009

14.4. Elaborarea si
actualizarea, gestionarea
registrelor electronice (
SIEA, PIGD, SIA ,¢-
Integritate)

1. Elaborarea registrelor
electronice

(SIEA, PIGD, SIA .-
Integritate).
2. Actualizarea si gestionarea
permanenta a registrelor
electronice (SIEA, PIGD, SIA
,,e- Integritate).

1. Nr. de dosare personale a
functionarilor actualizate 1n
registru.

2. Actualizarea Schemei de
incadrare in format electronic
3. Actualizarea statului de
personal

Pe parcursul anului

Serviciul resurse umane

Legea nr. 133 din 17.06.2016
privind declararea averii si a
intereselor personale.

14.5. Participarea la
realizarea Planului de
dezvoltare strategica al
Judecatoriei Cimiglia

1. Realizarea Planului de
dezvoltare strategica al
Judecatoriei Cimislia. 3.
Analiza rezultatelor 4.
Identificarea impreuna cu
managerii, grupul de lucru al
instantei, a solutiilor,
masurilor necesare.

Evaluari realizate Masuri
implementate

Pe parcursul anului

Presedinte

Sef al Secretariatului
Serviciul resurse umane
Grupul de lucru

Hotararea Guvernului nr. 176
din 22.03.2011 cu privire la
aprobarea Metodologiei de
elaborare a programelor de
dezvoltare strategica ale
autoritatilor administratiei
publice centrale.

Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
judecatoriilor si curtilor de
apel.

14.6. Modificarea statului de
personal a Judecatoriei
Cimislia.

1. Propuneri catre Ministerul
Justitiei, Consiliul Superior al
Magistraturi

1. Includerea unitatilor de
personal noi necesare pentru
realizarea planului de
activitate al Judecatoriei

Cimislia.

Anul 2024

Ministerul Justitiei, Consiliul
Superior al Magistraturii
Presedinte

Hotararea CSM nr. 24/1 din
15.01.2019 cu privirea la
aprobarea efectivului limita
de unitati de personal si a

structurii-tip;
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termen de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

Sef al Secretariatului
Serviciul resurse umane

Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
judecatoriilor si curtilor de
apel.

14.7. Recrutarea personalului

1. Asigurarea necesarului de
personal intr-u organizare si
participare pentru a desfasura
si a realiza procedurile cu
privire la ocuparea functiilor
vacante din cadrul aparatului
propriu al Judecatoriei
Cimislia. 2. Participarea la
Targ de joburi - prezentarea
avantajelor angajarii intr-0
functie publica.

3. Crearea unui cont de
utilizator pe portalul
guvernamental

(www.cariere.gov.md).

1. Nr. de concursuri
organizate

2. Nr. anunturi publicate.

3. Nr. de functionari angajati
2. Selectarea candidatilor;

3. Posturi vacante

4. Publicarea anunturilor pe
portalul guvernamental
(www.cariere.gov.md).

Anual

Serviciul resurse umane

Legea cu privire la functia
publica si statutul
functionarului public, nr.158-
X VI din 04 iulie 2008 si
Hotararii Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XV1 din 04 iulie 2008 cu
privire la functia publica si
statutul functionarului public,
nr.201 din 11.03.2009
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OBIECTIVUL 15: PROMOVAREA INTEGRITATII IN CADRUL INSTANTEI JUDECATORESTI

Riscuri interne: 1. Nerespectarea procedurii de elaborare a variantelor de lucrari scrise, grilelor de apreciere si/sau a listei intrebarilor pentru proba interviului

Tergiversarea organizarii probelor de concurs (proba scrisa, interviu)
Completarea incorecta , sau cu abateri a declaratiei de avere
Depasirea termenului limita de prezentare a declaratiei de avere
Nedeclararea de personal a cadourilor primate
Neinregistrarea cadourilor primate
Nerespectarea legislatiei privind respectarea regimului conflictelor de interes
Neinstiintarea cazurilor de influenta necorespunzatoare si coruptie
Neprimirea masurilor legale la cazurile de influenta necorespunzatoare si corupti
Nerespectarea normelor legale privind consumul bunurilor si serviciilor
11. Neglijenta angajatilor in folosirea patrimoniului.
Riscuri externe: 1. Defectiuni tehnice in sistem.
2. Modificarile legislative.

©oNo A WDN

[EY
©

\Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinti

15.1. Promovarea angajatilor |1. Elaboreaza in baza 1. Concursuri organizate; Pe parcursul anului
in baza unor criterii obiective necesitatilor de instruirea  [2. Selectarea candidatilor;
bazate pe merit tindnd cont de|personalului, planul anual de (3. Posturi vacante
pregétirea profesionald, dezvoltare profesionala a
integritatea si capacitatea lor [personalului

2. Promoveaza normele de
conduitd a functionarilor

publici

Presedinte;
Sef al secretariatului;
Serviciu resurse umane.

Fisa postului Legea cu privire
la functia publica si statutul
functionarului public nr.158-
XVI din 04 iulie 2008 si
Hotararii Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XVI din 04 iulie 2008
H.G.nr.1227 din 18.07.2002
pentru aprobarea conceptiei
cu privire la politica de
personal in serviciu public;
Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

organizatorica si
administrativa a judecatoriilor
si curtilor de apel.

15.2. Asigurarea respectarii
regimului declararii averilor
si intereselor personale.

Tinerea Registrului electronic
(SIA ,e- Integritate)

1. Registru de evidenta a
avertizorilor de integritate
2. Registrul pentru
denuntarea influentelor
necorespunzatoare asupra
angajatilor entitatii publice.
3. Registrul de evidenta a
informatiei cu privire la
conflictul de interese
raportate de catre angajati.

Pe parcursul anului

Comisia de evidenta

Fisa postului; Legii cu privire
la functia publica si statutul
functionarului public, nr.158-
XVI din 04 iulie 2008 si
Hotararii Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158 -
XVI din 04 iulie 2008. Legea
nr. 133 din 17.06.2016
privind declararea averii si a
intereselor personale.

15.3 .Asigurarea respectarii
regimului cadourilor

Tinerea Registrului de
evidentd a cadourilor.

1. Registru de evidenta a
cadourilor
2. Comisia de evidenta a
cadourilor

Pe parcursul anului

Comisia de evidenta

Fisa postului;

Hotararea Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158 -
XVI din 04 iulie 2008

15.4. Asigurarea respectarii
regimului conflictelor de
interes si neadmiterea
favoritismului

Formarea comisiei si
registrului de solutionare a
conflictelor de interes.

1. Numarul conflictelor de
interes declarate si
solutionate in cadrul instantei
judecatoresti ;

2. Numarul conflictelor de
interes sesizate de ANI .

Pe parcursul anului

Presedinte;
Sef al secretariatului;
Serviciu resurse umane.

Fisa postului; Hotararea
Guvernului privind punerea
in aplicare a prevederilor
Legii nr.158 - XVI din 04
iulie 2008; Hotararea CSM
nr. 457/29 din 18.10.2023 cu
privire la aprobarea
Regulamentului privind
standardele minime de
calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a judecatoriilor|
si curtilor de apel.
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

15.5. Asigurarea denuntarii
cazurilor de influenta
necorespunzitoare si
coruptie.

Formarea comisiei si
registrului de inregistrare a
cazurilor de influenta
necorespunzatoare denuntate,
solutionate in cadrul
instantei.

1. Numarul cazurilor de
influenta necorespunzatoare
denuntate, solutionate in
cadrul instantei;

2. Numarul cazurilor de
influenta necorespunzatoare
denuntate la CNA;

3. Numarul avertizarilor de
integritate depuse

Pe parcursul anului

Presedinte;

Sef al secretariatului;
Serviciu resurse umane;
Grupul de lucru.

Fisa postului; Legii cu privire
la functia publica si statutul
functionarului public, nr.158-
XVI din 04 iulie 2008 si
Hotararii Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XVI din 04 iulie 2008
Regulamentul privind
avertizorii de integritate
aprobat prin Hotararea CSM
nr.663/21 din 05.08.2014.
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2. Dispozitii gresite

SERVICIUL TEHNOLOGII INFORMATIONALE

OBIECTIVUL 16: ASIGURAREA FUNCTIONARII TEHNICII DE CALCUL DIN CADRUL INSTANTEI

date colaboratorilor;

Riscuri interne: 1. Pornirea sau oprirea arbitrara a echipamentelor tehnice;

3. Deficiente in utilizarea postelor electronice oficiale;
4. Asigurarea plasarii integrale si la timp a informatiei pe pagina web a instantei de judecata;
5

6. Plasarea informatiei neveridice

2. Defectiuni tehnice.
3. Imposibilitatea stergerii sau plasarii informatiei din motive tehnice
4. Defectiuni tehnice, lipsa curentului electric, lipsa internetului

Riscuri externe: 1. Nerespectarea termenelor-limita de prezentare a informatiei.

\Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare Requnsabll (su?dlvmune/ Documente de referinti
’ g functionar public) ’
16.1. Asigurarea 1. Supravegherea  [Numarul de tehnica |Pe parcursul anului Serviciul tehnologii  |Instructiunea CSM
functionarii calculatoarelor siffunctionarii calculatoarelor, a [reparata informationale nr.142/4 din 04.02.2014 cu
altor aparate tehnice precumiechipamentelor periferice si privire la activitatea de
si  efectuarea a celor de evidentd si  documentare
lucrarilor  curente  de |conectare/interconectare in procesuala in judecatorii.
reparatie a utilajelor. retea. Instructiunea cu privire la|
2. Efectuarea procedurilor de tinerea manuala a lucrarilor de
profilaxie ,antivirus” a secretariat 1n judecatorii si
serverelor, echipamentelor de Curti de
retea si a retelei de Hotararea CSM nr. 457/29 din
calculatoare conectate la 18.10.2023 cu privire la
serverele nodului de retea. aprobarea  Regulamentului
privind standardele minime de
calitate privind
activitatea organizatoricd si
administrativa a
judecatoriilor si curtilor de
apel.
16.2. Asigurarea |1 Instalarea programelor Numarul ~de programe |Pe parcursul anului Serviciul tehnologii
functionarii tehnicii  Mmecesare bunei functiondri a |instalete. informationale Regulamentul intern al
inreéistrare audio a |[calculatoarelor Judecitoriei Fisa postului
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Responsabil (subdiviziune/

accesului la echipamentele si
date impuse de inginerul de
sistem sau

administratorul de retea.

\Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare . . Documente de referinta

’ ¢ functionar public) ’
sedintelor de judecatd din
cadrul instantei si arhivarea
informatiei.
16.3. Acordarea suportuluiil, Asigurarea si incircareaDeficiente identificate; [Pe parcursul anului Serviciul tehnologii  [Hotdrarea CSM nr. 457/29 din|
informational si |cartuselor cu toner; Demersuri inaintate; informationale 18.10.2023 cu privire la
metodologic  angajatilor 2. Lucrari simple de |Instruiri realizate. aprobarea  Regulamentului
instantei  judecdtoresti  infreparatic a  utilajelor privind standardele minime de
domeniul utilizarii  |electronice; calitate privind
calculatorului si [3. Verificarea respectarii activitatea organizatoricd si
echipamentelor electronice. [regulilor de securitate a administrativa a

judecatoriilor si curtilor de
apel.
Regulament

intern;  Fisa

postului.
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SERVICIUL ARHIVA

OBIECTIVUL 17: ASIGURAREA FUNCTIONARII CONTINUE SI EFICIENTE A SERVICIULUI ARHI VA

2. Perceperea defectuoasa si aplicarea incorectd a cadrului normativ intern;

PN O~

Defectiuni tehnic

Deteriorarea accelerata in timp a documentelor;
Nerespectarea termenelor-limita de prezentare a inform

Eliberarea de acte si dosare contrar procedurii, neautorizat

Nerespectarea nimicirii buletinelor de vot cu incilcarea termenilor de pastrare.
Eliberarea registrelor arhivate angajatilor fara acordul administratiei

Lipsa spatiului fizic dedicat pentru depozitarea arhivei

Riscuri interne: 1. Nerespectarea termenelor limita de prezentare a informatiilor de catre factorii implicati;

\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

17.1. Actualizarea
Regulamentului intern a
serviciului.

1. Identificarea si analiza
modificarilor necesare de a fi
operate;

2. Elaborarea proiectului
regulamentului modificat;

3. Aprobarea regulamentului

Regulament modificat si
aprobat.

Semestru |

Presedinte;
Sef serviciu arhiva

Ordinul Ministerului

Finantelor nr.189 din
05.11.2015

17.2. Evidenta dosarelor
transmise n arhiva in
dependenta de categorie.

1. Pastrarea in arhiva in
ordine numerica si in
dependenta de categoria
dosarului (civil, penal,
contraventional etc);

2. Dosarele pastrate astfel
incat sa nu sa se deterioreze;
3. Intocmirea listei dosarelor
care sunt transmise spre
pastrare;

4. Dosarele primite in arhiva.

Lista dosarelor

Pe parcursul anului

Sef serviciu arhiva

Nomenclatorul tip a dosarelor
aprobat prin Hotararea CSM
nr.377/19 din 31.07.2018
Legea nr.880-XI1 din
22.01.1992 privind Fondul
Arhivistic al RM
Regulamentul intern al
Judecatoriei Fisa postului
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SERVICIUL EXPEDITIE

OBIECTIVUL 18: INREGISTRAREA SI EXPEDIEREA CORESPONDENTEI INSTANTE

2. Fluctuatia personalului calificat in cadrul subdiviziuni;

3. Perceperea defectuoasa si aplicarea incorectd a cadrului normativ intern;
4. Destinatia documentelor nu este cunoscuta in totalitate;

5. Expedierea corespondentei cu indicarea gresita a destinatarului;

6. Expedierea cu intarziere a corespondentei.

Riscuri interne: 1. Nerespectarea termenilor limitd de prezentare a informatiilor de catre factorii implicati;

Riscuri externe: Deficiente la prestarea serviciilor de expediere a corespondentei din partea factorului postal contractat

\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinti

18.1. Inregistrarea
corespondentei in registru si
transmiterea destinatarului

1. Toata corespondenta este
inregistratd in registrul de
iesire sau in condica .

2. Fiecarui document i se
atribuie un numar de iesire.
3. Transmite corespondenta
contra semnatura .

Registru de evidenta

Pe parcursul anului.

Serviciul expeditie

Regulamentul intern. Fisa
postului. Hotararea CSM
nr.142/14 din 04.02.2014

18.2. Asigura transmiterea
corespondentei inregistrate si
altor valori destinatarului din
raza localitatii

1. Corespondenta destinata
autoritatilor publice din
cadrul or. Cimislia este
transmisa prin intermediul
expeditorului;

2. In condica instantei este
confirmata receptionarea
corespondentei prin
semnatura

Registru privind semnatura
destinatarului

Pe parcursul anului.

Serviciul expeditie

Regulamentul intern. Fisa
postului. Hotararea CSM
nr.142/14 din 04.02.2014

18.3. Asigurarea continud a
activitatii In Programul
Integrat de Gestiune a
Dosarelor.

Introducerea in Programul
Integrat de Gestiune a
Dosarelor a informatiei
privind expedierea si
receptionarea corespondentei

Statistica PIGD

Permanent Introducerea
imediata a datelor in PIGD

Serviciul expeditie

Hotararea CSM nr. 142/14
din 04.02.2014 Regulamentul
intern. Fisa postului.
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SECTIA ASIGURARE TEHNICO-MATERIALA

OBIECTIVUL 19: ORGANIZAREA SI REALIZAREA EFICIENTA A PROCESULUI DE ASIGURARE TEHNICO - MATERIALA A INSTANTEI

©oONOARA~®WDN

Riscuri interne: 1. Neinregistrarea la timp 1n registrul valorilor materiale a operatiunilor economice.
Neintocmirea la timp a documentelor privind miscarea bunurilor materiale.
Intocmirea necorespunzitoare a formularelor.
Necorespunderea bunurilor si serviciilor din factura fiscala a operatorului economic cu specificatia din contract.
Calitatea bunurilor si serviciilor conform certificatelor de calitate.
Selectarea necompletd a documentelor necesare.
Neincluderea tuturor necesitatilor aferente reparatiei capitale.
Lipsa sau insuficienta alocatiilor bugetare la articolul respectiv.
Neefectuarea inventarierii tuturor bunurilor materiale.

Riscuri externe: 1. Diferenta de curs valutar.
2. Neexecutarea cu buna credintd a obligatiilor contractuale de catre furnizorii de servicii si bunuri material

\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public

Documente de referinti

9.1. Gestionarea eficienta a
bunurilor materiale si
imobilului

1. Intocmirea registrelor de
evidenta a bunurilor materiale
conform Ordinului
Ministerului Finantelor in
vigoare. 2. Verificarea
trimestriala a datelor din
registru cu datele evidentei
contabile.

Registre de evidenta a
bunurilor

Pe parcursul anului

Serviciul asigurare tehnico-
materiala

Regulamentul intern al
Judecatoriei Fisa postului

19.2.Asigurarea respectarii
regulilor privind securitatea si
sanatatea la locul de Munca si
organizarea procesului de
instruire a personalului
privind protectia muncii,
prevenirea si stingerea
incendiilor

1. Intocmirea documentatiei
privind instruire a
personalului privind protectia
muncii, prevenirea si
stingerea incendiilor;

2. Petrecerea instruirii
personale la fata locului.

1. Nr. registrelor si fiselor de
evidenta;
2. Nr. de instruiri realizate

Pe parcursul anului

Serviciul asigurare tehnico-
materiala

Codul muncii a RM Legea
nr.186 din10.07.2008 HG
RM nr.95 din 05.02.2009
Legea nr.267 din 09.11.1994

19.3.0rganizarea procesului
de inventariere

1. Formarea comisiei de

inventariere;

Listele de inventariere

Pe parcursul anului

Serviciu asigurare tehnico-

materiala

Regulamentul intern al
Judecatoriei
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a bunurilor materiale ale
instantei.

2. Asigurarea accesului in
toate sediile si depozitele de
pastrare a bunurilor materiale
ale instantei

Fisa postului Regulamentul
privind inventarierea

19.4. Asigura mentinerea in
stare buna a aspectului si
curdteniei instantei.

1. Instruieste personalul din
serviciu regulile privind
cerintele administratiei
privind mentinerea in stare
buna a aspectului si
curdteniei instantei

Regulament intern

Pe parcursul anului

Serviciul asigurare tehnico-
materiala

Regulamentul intern al
Judecatoriei Fisa postului
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(anexanr. 3)
APROBAT
prin Ordin nr. 26
din 29.04.2025
Presedinte interimar
Veronica CARAPIREA

L.S.
I1l. IMPLEMENTAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN

OBIECTIVUL 20: ASIGURAREA FUNCTIONARII IN CADR UL INSTANTEI SISTEMUL UI DE CONTROL INTERN MANA GERIAL

Riscuri interne: 1. Stabilirea abaterilor la descrierea proceselor operationale
2. Neglijarea atributiilor profesionale aferente descrierii proceselor operationale
3. Neplanificarea si nerealizarea controalelor si analizelor de management in domeniile necesare
4. Ne identificarea solutiei optime cu privire la petitia depusa
5. Nerespectarea termenilor limitd de indeplinirea a sarcinilor.

Riscuri externe: 1. Schimbari in legislatie. Aplicarea ineficienta si incorectd a noilor reglementari.
2. Defectiuni tehnice.

Responsabil (subdiviziune/

\Actiuni Sub-actiuni Indicator de produs/rezultat Termin de realizare , . Documente de referinta
’ g functionar public) ’
20.1 .Implementarea unui Mecanism de control intern  [Semestrul | Presedinte Hotararea CSM nr. 457/29
mecanism de control intern al (1. Implementarea implementat Sef al secretariatului Manager|din 18.10.2023 cu privire la
activitatii realizate in mecanismului de control a PIGD aprobarea Regulamentului
domeniul Sistemului indicatorilor de performanta a privind standardele minime
Informational Judecatoresc. |instantei de judecata de calitate privind activitatea
(trimestrial si anual) organizatorica si
2. Implementarea administrativa a judecatoriilor|
mecanismului de control a si curtilor de apel;
activitatii realizate in: Regulamentul intern de
1) Programul Integrat de activitate

Gestiune a Dosarelor,

2) Sistemul de inregistrare
audio a sedintelor de judecata
SRS FEMIDA;

3) Sistemul de petrecere a
sedintelor de judecata prin
videoconferinta

o1



\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

(saptamanal, lunar si anual).

20.2. Realizarea controlului
intern prin monitorizarea
aplicarii si implementarii
planurilor de actiuni
intocmite si aprobate .
Regulamentul intern de
activitate

Monitorizarea implementarii
si realizarii planurilor de
actiuni. Regulamentul intern
de activitate

Sedinte trimestriale de
evaluare a implementarii
Planului de actiuni si Planului
de dezvoltare

Pe parcursul anului

Presedinte;
Sef al secretariatului Sefi a
directii, sectii, servicii

Fisa postului;

Legea nr. 514 din 06-071995;
Hotararea Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XVI din 04 iulie 2008;

Legea nr. 229 din 23.09.2010
cu privire la control financiar
public intern;

Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a judecatoriilor

si curtilor de apel.
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

20.3. Evaluarea si
monitorizarea sistematica,
inregistrarea si gestionarea
riscurilor aferente proceselor
operationale de baza.

1. Identificarea si
inregistrarea riscurilor
aferente proceselor
operationale de baza

2. Inregistrarea lor in registru
riscurilor.

3. Monitorizarea gestionarii
lor.

Actiuni realizate

Pe parcursul anului

Sef al secretariatului Sefi a
directii, sectii, servicii

Fisa postului;

Legea nr. 514 din 06-071995;
Hotararea Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XVI din 04 iulie 2008;

Legea nr. 229 din 23.09.2010
cu privire la control financiar
public intern;

Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a judecatoriilor
si curtilor de apel.

20.4. Asigurarea
implementarii cadrului
normativ privind functia
publica.

1.Organizeaza, coordoneaza si
monitorizeaza implementarea
programul de motivare non
financiara si cea financiara a
personalului;

2. Asigura o cultura
organizationala bazata pe
principii general umane,
management participativ.

3. Realizarea de activitati
pentru stimularea initiativei,

spiritului de

Actiuni realizate

Pe parcursul anului

Sef al secretariatului
Serviciul serviciu resurse
umane

Fisa postului;

Legea nr. 514 din 06-071995;
Hotararea Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XVI din 04 iulie 2008;

Legea nr. 229 din 23.09.2010
cu privire la control financiar
public intern;

Hotararea CSM nr. 457/29

din 18.10.2023 cu privire
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

echipa si a implicarii in
activitati suplimentare
(proiecte, schimb de bune
practici

la aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a judecatoriilor
si curtilor de apel.

Realizarea planurilor de
actiuni privind implementarea
recomandarilor oferite in
urma misiunii de audit

1. Evaluarea, prin prisma
sistemului de control intern
managerial existent,
functionalitatea procesului de
prelucrare

a datelor cu caracter personal
in cadrul judecatoriei;

2. Evaluarea, prin prisma
sistemului de control intern
managerial, functionalitatea
procesului de comunicare
oficiala in judecatoriei;

3. Evaluarea prin prisma
sistemului de control intern
managerial, functionalitatea
mecanismului (documentare
a actiunilor) de executare a

hotararilor judecatoresti.

INr. de recomandari realizate

Pe parcursul anului

Sef al secretariatului Sefii
servicii
Personalul instantei

Raport de audit intern Planul
de actiuni privind
implementarea
recomandarilor oferite in
urma misiunii de audit.
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Riscuri interne: 1. Stabilirea abaterilor la descrierea proceselor operationale

2. Neglijarea atributiilor profesionale aferente descrierii proceselor operationale
3. Neplanificarea si nerealizarea controalelor si analizelor de management in domeniile necesare
4. Neidentificarea solutiei optime cu privire la petitia depusa

5. Nerespectarea termenilor limitd de indeplinirea a sarcinilor.

Riscuri externe: 1. Schimbari in legislatie. Aplicarea ineficienta si incorecta a noilor reglementari.
2. Defectiuni tehnice.

OBIECTIVUL 21: ASIGURAREA TRANSPARENTEI ACTULUI DE JUSTITIE PRIN STABILIREA SISTEMELOR DE INFORMARE SI COMUNICARE IN CADR UL INSTANTEI

\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de
produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referingd

21.1. Actualizarea politicii de
comunicare interna si externa.

1. Sporirea coeziunii dintre
angajatil instantei prin
activitati de consolidare a
echipei;

2. Familiarizarea
judecatorilor si a personalului
instantei cu privire la Cadrul
International de Excelenta
Judecatoreasca;

3. Auto-evaluarea anuald a
nivelului de satisfactie a
judecatorilor si personalului
judecatoriei in raport cu
politica de comunicare
interna;

4. Actualizarea unor sisteme
de informare si comunicare.

1. Mecanisme de
comunicare interna
claborate si implementate;
2. Instruiri cu privire la
Cadrul International de
Excelentd Judecatoreasca;
3. Evaluari a nivelului de
satisfactie a judecatorilor si
personalului judecéatoriei n
raport cu politica de
comunicare interna.

Permanent

Manageri de instanta

Legea privind organizarea
judecatoreasca nr. 514 din
06.07.1995;

Legea nr. 982 din
11.05.2000;

Hotararea Guvernului nr. 593
din 24.07.2017 cu privire la
aprobarea Conceptului tehnic
al Sistemului informational
judiciar; Hotararea CSM nr.
504/17 din 03.06.2014
privind Regulile de conduita
a justitiabililor si a altor
persoane in instanta de
judecata;

Hotararea CSM nr. 142/4 din
2014 Regulamentul intern de
activitate; Fisa postului;
Hotararea CSM nr. 457/29 din
18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de
produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

judecdtoriilor si curtilor de
apel.

21.2. Asigurarea in termini
restransi a publicarii agendei
sedintelor de judecata si
rezultatul acestora pe pagina
web a instantei de judecata.

1. Intocmirea orarului
sedintelor de judecata; 2.
Publicarea pe pagina web a
instantei de judecata si pe
panourile informative; 3.
Instalarea de panouri
informative suplimentare; 4.
Instalarea panourilor
informative raportate la
necesitatile persoanelor cu
dizabilitati.

1. Orar intocmit si plasat pe|Pe parcursul anului

pagina web.

2. Panouri informative
suplimentare amenajate;
3. Panouri informative
adaptate la necesitatile
persoanelor cu dizabilitati

Manageri de instanta
Judecator grefier

Legea privind organizarea
judecdtoreasca nr.514 din
06.07.1995;

Legea nr.982 din 11.05.2000
Hotararea Guvernului nr. 593
din 24.07.2017 Hotararea
CSM nr.504/17 din
03.06.2014 privind Regulile
de conduitd a justitiabililor si
a altor persoane in instanta de
judecata;

Hotararea Consiliului
Superior al Magistraturii
nr.142/4 din 2014
Regulamentul intern de
activitate;

Fisa postului;

Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a judecatoriilor
si curtilor de apel.

21.3. Asigurarea circulatiei
rapide a informatiei furnizata
de managerii instantei privind
sarcinile si responsabilitatile
angajatilor (inclusiv sediul
Leova)

1. Comunicare prin telefon,
posta electronica;

2. Comunicarea in cadrul
grupurilor de lucru,
activitatilor de teambuilding;

Informatie furnizata

Pe parcursul anului

Sef secretariat
Sefii subdiviziunilor
structurale ale instantei

Legea privind organizarea
judecatoreasca nr.514 din
06.07.1995; Legea nr.982 din
11.05.2000 Hotararea
Guvernului nr. 593 din
24.07.2017 Hotararea
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de
produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

pentru buna desfasurare a
activitatii.

3. Comunicare prin avizarea
ordinelor, demersurilor,
dispozitiilor si instructiunilor.

CSM nr.504/17 din
03.06.2014 privind Regulile
de conduita a justitiabililor si
a altor persoane 1n instanta de
judecata; Hotararea
Consiliului Superior al
Magistraturii nr. 142/4 din
2014 Regulamentul intern de
activitate; Fisa postului; Ghid
de utilizare a Programului
Integrat de Gestionare a
Dosarelor; Ghid privind
administrarea eficientd a
instantelor de judecata.

21.4. Actualizarea si
diversificarea informatiilor de

interes public plasate pe pagina

web si panouri privind
organizarea si desfasurarea
activitatii.

1. Identificarea necesitatilor
de materiale informative si
producerea acestora cu
privire la serviciile oferite de
catre judecatorie;

2. Facilitarea accesului
justitiabililor la informatia
despre modalitatile de
apdrare a drepturilor si modul
de conduitd in instanta de
judecata;

3. Actualizarea informatiei pe
pagina web dupa coordonare
cu presedintele instantei;

4. Actualizarea periodica a
informatiei de pe panourile
informative.

1. Categorii de materiale
informative realizate si
publicate;

2. Publicatii pe pagina
oficiala a instantei;

3. Publicatii pe pagina de
Facebook a instantei;

4. Informatii publicate pe

pagina web a Agentiei de
Administrare a instantelor
Judecatoresti, la
compartimentul Bune
practice.

Pe parcursul anului

Sef secretariat

Sef serviciu tehnologii
informationale Specialist
serviciu generalizare,
sistematizare, monitorizarea
practicii judiciare si relatii
public

Legea privind organizarea
judecdtoreasca nr.514 din
06.07.1995;

Legea nr.982 din 11.05.2000
Hotararea Guvernului nr. 593
din 24.07.2017 cu privire la
aprobarea Conceptului tehnic
al Sistemului informational
judiciar; Hotararea
Consiliului Superior al
Magistraturii nr.504/17 din
03.06.2014 Hotararea
Consiliului Superior al
Magistraturii nr.142/4 din
2014 Regulamentul intern de
activitate; Fisa postului;
Fisele operationale specifice

functiei;
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de
produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

Ghid de utilizare a
Programului Integrat de
Gestionare a Dosarelor; Ghid
privind administrarea
eficienta a instantelor de
Judecata.

21.5. Asigurarea transmiterii si
schimbului de informatii intre
subdiviziunile structurale ale
instantei si respectiv intre
angajati si justitiabili,
Vizitatori.

1. Gestionarea circuitul
dosarelor si altor documente
in cadrul instantei de
judecata;

2. Monitorizarea si realizarea
cererilor si petitiilor primite
de la justitiabili si vizitatori;
3. Pilotarea
mecanismului electronic de
depunere apetitiilor,
recomandarilor, propunerilor.

Actiuni realizate
Circuitul dosarelor

Pe parcursul anului

Sef secretariat

Sefii subdiviziunilor
structurale ale instantei
Serviciul generalizare,
sistematizare, monitorizarea
practicii judiciare si relatii
publice;

Seful SEDP.

Legea privind organizarea
judecatoreasca nr.514 din
06.07.1995; Legea nr.982 din
11.05.2000 Hotararea
Guvernului nr. 593 din
24.07.2017 Hotararea
Consiliului Superior al
Magistraturii nr.504/17 din
03.06.2014 Hotararea
Consiliului Superior al
Magistraturii nr. 142/4 din
2014 Regulamentul intern de
activitate; Fisa postului;
Fisele operationale specifice
functiei; Ghid de utilizare a
Programului Integrat de
Gestionare a Dosarelor; Ghid
privind administrarea
eficienta a instantei;
Hotararea CSM nr. 457/29
din 18.10.2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind standardele minime
de calitate privind activitatea
organizatorica si
administrativa a judecatoriilor|

si curtilor de apel.
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Indicator de

Responsabil (subdiviziune/

\Actiuni Sub-actiuni produs/rezultat Termin de realizare e Documente de referinta
21.6. Executarea in termen a (1. Inregistrarea in registru de [Numarul de: Pe parcursul anului Sef secretariat
documentelor si levidentd a documentelor de |1. petitii; Sefii subdiviziunilor  [Instructiunea  Consiliului
corespondentei de intrare iesire|intrare si iesire. 2. cereri; structurale ale instantei Superior al Magistraturii nr.
din cadrul instantei. 2. Transmiterea (2 Eliberare acte Serviciul generalizare, [142/4 din 04.02.2014 cu
documentelor persoanelor ~ [Procesuale. sistematizare, monitorizarea |privire la  activitatea de
vizate de executare. s £ practicii judiciare si relatii evidenta si  documentare

3. Monitorizarea executarii in
termen a informatiei
prezentate.

4. Instituirea Registrului
cererilor de comunicare a
informatiilor de interes
public.

publice;
Seful SEDP.

procesuala in judecatorii si
Curti de Apel;
Regulamentul  intern  de
activitate; Fisa postului; Fisele
operationale
specifice functiei
Legea nr. 148  din
09.06.2023 privind accesul la
informatiile de interes public
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21.7. Relatii cu mass-media si
societatea civild cu privire la
activitatea desfasurata.

1. Dezvoltarea unei relatii

constructive cu  mass-
media prin colaborare
continua;

2. Implicarea active a mass-|
media 1n cadrul activitatii
Consiliului  consultativ  al
Judecatoriei Cimislia

3. Purtatorul de cuvant va
oferi informatia corectd si
promtd  reprezentantilor
mass - media si societatii
civile.

1. Vizite realizate de catre

reprezentantii mass
media

2.

articiparea
reprezentantilor ~ mass-
media in cadrul

activitatilor instantei de
judecata de

Implicare a comunitatii
locale in sporirea
eficientei instantei si a
calitatii serviciilor
acesteia (activitati).

Pe parcursul anului

Presedinte SGSMPJRP

Hotararea Consiliului

Superior al  Magistraturii
nr.740/31 din 15.10.2013 cu
privire la aprobarea

Regulamentului cu privire la
serviciul de informare publica
si relatiile cu mass -media;

Hotararea Consiliului
Superior al

Magistraturii  nr.504/17 din

03.06.2014 privind

Regulile de conduitd a

justitiabililor si a altor
persoane in instanta de
judecatd; Hotararea
Consiliului ~ Superior al
Magistraturii - nr.142/4 din

2014 Regulamentul intern de
activitate; Fisa postului; Fisele
operationale
specifice  functiei. GHID
privind comunicarea cu mass
media si cu publicul pentru
instantele
judecatoresti si autoritatile de
urmarire penald, adoptat in
cadrul celei de -a 31 -a
reuniuni plenare a CEPEJ
Strasbourg, 3 si 4
decembrie 2018.
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de
produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinta

21.8. Cresterea nivelului de
credibilitate a justitiabililor in
actul justitiei.

1. Informarea publicului larg
despre activitati, initiative,
rezultate;

2. Implicarea comunitatii
locale, justitiabililor,
publicului in sporirea
eficientei instantei si a
calitatii serviciilor acesteia;
3. Evaluarea anuala a opiniei
publice si analiza punctelor
slabe si punctelor forte
privind activitatea instantei;
4. Cresterea educatiei
juridice a publicului prin
evenimente informative
organizate de judecatorie

1. Numarul de sondaje
efectuate;

2. Numarul de chestionare;

3. Concluzii.

Pe parcursul anului

Sef secretariat Sefii
subdiviziunilor structurale ale
instantei

Instructiunea CSM nr.142/4
din 04.02.2014 Instructiunea
cu privire la tinerea manuala
a lucrarilor de secretariat In
judecatorii si Curti de Apel
adoptata prin

Hotararea

CSM nr.473/21 din
18.12.2008 Regulament
intern

Fisa postului
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OBIECTIVUL 22: CONSOLIDAREA ASISTENTEI ACORDATE JUDECATORIEI IN REALIZAREA COMPETENTELOR LEGAL

Riscuri interne: 1. Insuficienta de motivare in munca;

2. Instruiri insuficiente;
3. Nivelul scazut de implicare a personalului in activitati suplimentare.

Riscuri externe: 1. Dotarea tehnica insuficienta;

2. Asigurarea cu spatiu insuficient pentru activitatea personalului instantei

\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

Documente de referinti

22.1. Asigurarea conditiilor
necesare pentru desfasurarea
sedintelor de judecata
(teleconferintd) Intru
realizarea competentelor
legale.

1. Amenajarea incaperilor
pentru desfasurarea
sedintelor.
2. Dotarea cu echipament
tehnic a unui numar suficient
de sili de judecata.
3. Amenajarea de camera
pentru audierea minorilor.
4. Asigurarea prezentei
specialistilor in situatia
aparitiei deficientilor de
realizare a sedintelor de
judecata prin videoconferinta;
5. Raportarea erorilor
tehnice depistate in termen
optim;
6. Instruirea continua a
grefierilor si operatorilor cu
sistemele tehnice de petrecere
si Inregistrare a sedintelor de
judecatd; 7. Optimizarea
utilizarii salilor sedintelor de
judecata.

Sali amenajate pentru
petrecerea sedintei prin
videoconferintd; Spatii
special amenajate pentru
audierea minorilor; Datele
registrului de evidentd a
sedintelor de judecata
desfasurate prin intermediul
teleconferintei; Deficiente
tehnice depistate si Inlaturate.

Pe parcursul anului

Manageri de instanta

Legea cu privire la functia
publica si statutul
functionarului public, nr.158-
XVI din 04 iulie 2008 si
Hotararii Guvernului privind
punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XV1 din 04 iulie 2008 cu
privire la functia publica si
statutul functionarului public,
nr.201 din 11.03.2009;
Regulamentul intern al
Judecatoriei; Fisa postului;

22.2. Participarea la
instruirile organizate de

1. Programarea din timp

pentru instruiri;

Conform programarilor INJ

Pe parcursul anului

Judecatori

Functionari publici

Legea nr.158-XVI din 04

iulie 2008 si Hotararii
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\Actiuni

Sub-actiuni

Indicator de produs/rezultat

Termin de realizare

Responsabil (subdiviziune/
functionar public)

\Documente de referintd

Institutul National de Justitie
si de catre echipa proiectului
USAID "Instante
Judecatoresti Model”. ’

2. Respectarea planului de
instruiri.
3. Partajarea rezultatelor/
informati or instruirilor cétre
toti colaboratorii instantei

Guvernului nr.158-XVI din
04 iulie 2008 cu privire la
functia public si statutul
functionarului public nr.201

din 11.03.2009;
Regulamentul intern al
Judecatoriei; Fisa postului.

(anexa nr. 4)
APROBAT
prin Ordin nr. 26
din 29.04.2025
Presedinte interimar
Veronica CARAPIREA

L.S.
IV. MONITORIZAREA PLANULUI ANUAL DE ACTIUNL
MONITORIZAREA PLANULUI ANUAL DE ACTIUNI A JUDECATORIEI CIMISLIA PE ANUL 2025

Pe parcursul anului planul de actiuni poate fi modificat la necesitate.

Subdiviziunile structurale ale Judecdtoriei Cimislia sunt responsabile de implementare a actiunilor prevazute in plan cu respectarea termenelor indicati.
Realizarea actiunilor planificate vor fi raportate semestrial de fiecare subdiviziune structurala cu indicarea actiunilor implementate pe anul 2025, iar anual Seful Secretariatului va
intocmi raportul anual de activitate cu prezentarea presedintelui instantei.

Digitally signed by Miculici Natalia
Date: 2025.05.26 13:39:31 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

[ MOLDOVA EUROPEANA

Sefa a secretariatului alia MICULICI
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